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Weiterbildung macht erfolgreich!

Liebe Leserinnen,
liebe Leser,

Liebe Leserinnen, liebe Leser,

der Trend ist eindeutig: die fachliche und tberfachliche Weiterbildung
von Fach- und Fiihrungskraften, Mitarbeitenden und Auszubildenden ist
ein der Top-Thema der Unternehmensentwicklung geworden.

Qualifizierung und Kompetenzaufbau sind Erfolgskriterien, um lhre
Wettbewerbsfahigkeit sichern - und um Arbeitskrafte und Knowhow zu
gewinnen und zu halten.

Das BNW Seminarprogramm 2024 ist unser Angebot an Sie, Ihre
Personalentwicklung mit einem erfahrenden Partner zu gestalten. Wir
laden Sie ein, unsere Seminar- und Inhouseangebote zu entdecken und
von unserer langjahrigen Expertise zu profitieren.

Unsere Seminare sind handlungs- und transferorientiert und fokussieren
den Nutzen fiir Thr Unternehmen. Kommen Sie gerne auf uns zu, wenn
Sie weiterfiihrende Informationen zu den Seminarangeboten wiinschen
oder dariiberhinausgehende Bedarfe haben.

Wir freuen uns auf Sie!

/2%4/% A

Dietmar Flirste
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Bildungsformate beim BNW - das
richtige Format fiir lhren Erfolg!

In Abhangigkeit von Thema, Ziel und lhren Wiinschen fiihren wir unsere Qualifizierungen
in unterschiedlichen Formaten durch.

In den Produktbeschreibungen finden Sie immer auch eine Angabe zum Format.
Was dahinter steckt, erfahren Sie hier.

Hierbei handelt es sich um ein bis zu 90-mintitiges Seminar,

das Online durchgefiihrt wird. Von Zuhause oder dem Arbeitsplatz Sie mochten lhre Beschaftigten intern
aus konnen die Teilnehmenden den Vortrag des Referenten verfolgen qualifizieren und legen Wert auf

und sich (iber die Chatfunktion interaktiv mit Beitragen und Fragen eine individuelle Ausgestaltung der
beteiligen. Trainingsinhalte und -bedingungen?

In dieser Online-Veranstaltung werden die

Teilnehmenden noch aktiver am Training beteiligt. Unter Einsatz Alle Trainingsangebote des BNW
verschiedener Methoden kénnen die Teilnehmenden bspw. in Break-out- bieten wir auch als Inhouse-
Rooms (virtuellen Gruppenarbeitsraumen) Teamaufgaben bearbeiten, Training an. Lassen Sie uns ins
gemeinsam Dokumente verfassen oder in Diskussionsrunden gehen. Gesprach kommen und gemeinsam
die passenden Qualifizierungen
Trainer*innen und Teilnehmende treffen physisch zur konzipieren.

gleichen Zeit an einem bestimmten Ort zusammen. Kennzeichnend fiir
ein Prasenztraining ist eine direkte soziale Interaktion.

Bei dieser Lernform wird das Prasenztraining mit
digitalen Lernmethoden kombiniert. Ziel ist der Aufbau eines effektiven
Lernprozesses, bei dem die Vorteile aller Lernmethoden sinnvoll
miteinander verkniipft sind. Dies kann bspw. mit der Verwendung der
digitalen Lernplattform oder Lern-App des BNW geschehen, mit denen
das zuvor Erlernte dem eigenen Lerntempo angepasst vertieft wird.

Das Training zeichnet sich durch einen sehr hohen
Anteil an kooperativer und moderierter Arbeitsweise aus, in der die
Teilnehmenden intensiv an einem Thema arbeiten. Workshops kénnen
sowohl in Prasenz als auch im Online-Format durchgefiihrt werden.

Kontakt

BNW Unternehmensservice
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Lohnsteuer aktuell - Anderungen zum Jahreswechsel

So wenden Sie neue Gesetze und Anweisungen sicher an

In dieser Veranstaltung werden Sie Uiber alle lohnsteuerrechtlichen
Regelungen, die nach dem Jahreswechsel von den Unternehmen
zu beachten sind, informiert: Neueste Gesetzesvorhaben,
Verwaltungsanweisungen und Rechtsprechung sowie Fragen aus
der Praxis. Auch kurzfristige Neuerungen werden tagesaktuell
beriicksichtigt.

Auf der Grundlage der gesetzlichen Vorschriften und der dazu
ergangenen Rechtsprechung erfahren Sie, wie Sie Fehler vermeiden und
wo besondere Gefahren fiir Unternehmen lauern.

Bringen Sie lhre individuellen Fragen in das Seminar ein — Sie erhalten
schnelle Losungen fir Ihre Praxisfalle!
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Seminartermine

Online
D

17.01.2024 | 25.01.2024
12.12.2024 | 18.12.2024

Dauer: 1 Tag | Preis: 370 Euro

weitere Informationen &
und Anmeldung
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Lohn- und Gehaltsabrechnung — Grundlagen

Basiswissen zum Lohnsteuer- und Sozialversicherungsrecht

Starten Sie durch als Fachkraft der Personalabrechnung! Seminartermine
L]

Teilnehmende mit wenigen Erfahrungen bei der monatlichen Lohn- und

Gehaltsabrechnung erlernen in diesem kompakten (Online-) Seminar Online (Intensivtraining)

die Grundlagen. Verschaffen Sie sich ein grundlegendes Versténdnis a—

fiir die Systematik der Entgeltabrechnung sowie das notwendige 07.03. - 08.03.2024

Hintergrundwissen. Sie erhalten einen umfassenden Uberblick tber alle 22 08. - 23.08.2024

rechtlich relevanten Aspekte der Entgeltabrechnung und machen sich fit

fiir Ihre Aufgaben. Erfahren Sie alles iiber steuerrechtliche Grundlagen, Dauer: 2 Halbtage | Preis: 385 Euro
Meldeverfahren und Fristen. Immer nah an der Praxis werden Sie mit

samtlichen Abrechnungsvorgangen vertraut gemacht — von Beginn bis

zum Ende eines Arbeitsverhiltnisses. weitere Informationen h.

und Anmeldung

Lohn- und Gehaltsabrechnung — Aufbau

Vertiefen Sie lhre Fachkenntnisse in der Gehaltsabrechnung

Die Teilnehmenden kdnnen die personalwirtschaftlichen Vorgange, Seminartermine

die im Laufe eines Beschéftigungsverhaltnisses auftreten, in ihren —

steuerlichen und sozialversicherungsrechtlichen Auswirkungen

auf die Lohn- und Gehaltsabrechnung beurteilen und fiir eine Online (Intensivtraining)
sachgerechte Losung sorgen. An aktuellen Praxisbeispielen werden die —

systematischen Grundlagen und die Handhabung der unterschiedlichen 24.10.-25.10.2024
Normen gelernt.
Dauer: 2 Halbtage | Preis: 385 Euro

weitere Informationen E
und Anmeldung
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Einfiihrung der digitalen Personalakte

Grundlagen und Hilfestellungen zur Digitalisierung in der Personalarbeit (EU-DSGVO)

Sie wollen lhre HR-Arbeit vereinfachen und Zeit sparen: die Digitalisie-
rung der dokumentenlastigen Personalakte ist eine logische Konse-
quenz. Doch wie gelingt lhnen die Umstellung auf ein digitales System?
Worauf miissen Sie in der Praxis zwingend achten? Welche Fehler gilt es
unbedingt zu vermeiden? Dieses Seminar bietet Ihnen einen technisch
neutralen und systemunabhangigen Einblick in die Planung und die Pro-
zesse zur Umstellung und Nutzung einer digital gefiihrten Personalakte.

Nutzen Sie die Gelegenheit, sich mit den grundsatzlichen Problemstel-
lungen bei der Nutzung einer digitalen Personalakte vertraut zu machen.
Unsere Experten kennen die Hiirden der Einflihrung und zeigen, worauf
Sie in der taglichen Routine zu achten haben. Mit diesem Know-how
gelingt lhnen die rechtssichere und effiziente Praxis mit der digitalisier-
ten Personalakte.
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Seminartermine
D

Prasenz

D

Gottingen: 17.06.2024
Hannover: 12.09.2024
Zeven: 22.10.2024

Dauer: 1 Tag | Preis: 450 Euro

weitere Informationen .;
und Anmeldung
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Reisekosten und Auslosungen - Kompaktkurs

Nach den aktuellen Steuerrichtlinien korrekt abrechnen

Reise- und Bewirtungskosten fallen in den meisten Unternehmen

regelmaBig an. Trotzdem wirft ihre Abrechnung aufgrund der komplexen

gesetzlichen Vorschriften immer wieder Fragen auf. Dauerbrenner wie
die Behandlung von Verpflegungsmehraufwendungen, die Festlegung
der ersten Tatigkeitsstétte sowie die Abrechnung von Sonderféllen, z.
B. bei gemischten Dienstreisen, sorgen in der Praxis immer wieder fir
Klarungsbedarf.

In diesem Seminar erhalten Sie ein fundiertes Grundlagenwissen
zu allen lohn- und umsatzsteuerlichen Aspekten der
Reisekostenabrechnung. So sind Sie bei Betriebspriifungen auf der
sicheren Seite. Erarbeiten Sie sich das Thema praxisgerecht — lhre
Fragen zu eigenen Fallen sind willkommen.

Seminartermine

Prasenz
D

Hannover: 19.06.2024

Dauer: 1 Tag | Preis: 450 Euro
Online

D

13.03.-14.03.2024

Dauer: 2 Halbtage | Preis: 370 Euro

weitere Informationen h‘

und Anmeldung

Besteuerung von Sachzuwendungen — § 37b EstG

Wie sind Zuwendungen an Geschaftspartner und eigene Mitarbeiter*innen zu versteuern?

Mit Kunden Essen gehen, Lieferanten ins FuBBballstadion einladen, Mitarbei-
tenden zum Jubildum eine goldene Uhr schenken? Kénnen Sie machen -
doch wie steht es um die Frage der Besteuerung der Sachzuwendungen?

Dieses Seminar behandelt die Versteuerung von Sachzuwendungen an
Kunden, Geschéftspartner sowie an eigene Mitarbeiter*innen. Es differen-
ziert zwischen betrieblich veranlassten Zusatzleistungen und Geschenken.
Unter anderem werden die Fragen behandelt, inwieweit und in welcher
Hohe Kundenveranstaltungen zu besteuern sind oder wie zwischen einer
Betriebsveranstaltung und einer sonstigen betrieblichen Veranstaltung zu
unterscheiden ist. Weitere thematische Schwerpunkte bilden die Abzugs-
fahigkeit der Zuwendungen und die Pauschalsteuer als Betriebsausgaben.
Dabei werden samtliche Fallstricke und Einzelheiten erortert.

<7 Kontakt

D

BNW Unternehmensservice
Telefon: 0511 96167-10
E-Mail: seminare@bnw.de
www.bnw-seminare.de

Personalmanagement | zum Inhaltsverzeichnis

Seminartermine

Online
D

11.03.-12.03.2024
13.06.-14.06.2024

Dauer: 2 Halbtage | Preis: 385 Euro

weitere Informationen E
und Anmeldung
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Lohn- und Gehaltsabrechnung -
geldwerte Vorteile und Sachbeziige

Sicherheit in der Bewertung von Sachverhalten

Wie sind geldwerte Vorteile steuer- und sozialversicherungsrechtlich

zu erfassen, welche geldwerten Vorteile sind steuer- und
sozialversicherungsfrei? Aktualisieren Sie in diesem Seminar lhr Wissen
und wappnen Sie sich fiir mogliche Steuerpriifungen.

Zusatzlich lernen Sie Beispiele fiir sogenannte ,Nettolohnoptimierung”
als Arbeitgeberleistung zur Verbesserung des Unternehmensimage
und zur Bindung von Mitarbeitenden kennen. Erfahren Sie, wie Sie
entsprechende Angebote von Dienstleistern kompetenter beurteilen
konnen.

Fir die erfolgreiche Teilnahme werden Fachkenntnisse auf dem

Niveau des ,Lohn- und Gehaltsabrechnung Aufbau“-Seminars
vorausgesetzt.

Lohn- und Gehaltspfandung

Mit Haftungsrisiko und Pfandung sicher umgehen

Die Lohn- und Gehaltspfandung ist ein sensibles Thema. Geraten
Beschéftigte in Zahlungsschwierigkeiten, kann es zur Lohn- bzw.
Gehaltspfandung durch deren Glaubiger kommen. Eine solche Pfandung
begriindet zahlreiche Pflichten fiir den Arbeitgeber. In diesem Online
Seminar erhalten Sie alle relevanten Informationen zur Lohn- und
Gehaltspfandung. Machen Sie sich mit den rechtlichen Grundlagen

und Arbeitgeberpflichten vertraut, um das Haftungsrisiko Ihres
Unternehmens richtig einzuschatzen.

Nach dem Seminar sind Sie geriistet, um Pfandungen korrekt, schnell
und im Sinne Ihres Arbeitsgebers zu bearbeiten.
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Seminartermine

Online
D

11.04.2024 | 15.08.2024

Dauer: 1 Halbtag | Preis: 275 Euro

weitere Informationen h.‘
und Anmeldung

Seminartermine

Prasenz

D

Hannover: 23.04.2024
Gottingen: 14.08.2024
Osnabriick: 07.11.2024

Dauer: 1 Tag | Preis: 450 Euro

weitere Informationen .;
und Anmeldung
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Personalgewinnung kompakt

Praxisseminar fiir Fiihrungskrafte und Mitarbeitende aus kleinen Betrieben

lhr Unternehmen kann sich keine eigene Recruiting-Abteilung Seminartermine
leisten? Sie konnen im Personalbereich neben den vielféltigen a—
Verwaltungsaufgaben nur wenig Zeit fiir die aktive Personalgewinnung
aufwenden? Ihr Betrieb liegt abseits der coolen GroRstadt? Prisenz

L]
Wir zeigen lhnen, wie Sie auch als Kleinbetrieb in landlichen Regionen Vechta: 12.03.2024
und mit (iberschaubarem Zeitaufwand erfolgreich Auszubildende und Leer: 15.05.2024
Fachkréafte gewinnen kdnnen. Bremerhaven: 08.08.2024

Meppen: 25.10.2024

Dauer: 1 Tag | Preis: 390 Euro

weitere Informationen h‘

und Anmeldung
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L AN AN 4

Stellenanzeigen optimieren

So erreichen Sie ihre Wunsch-Kandidat*innen mit ChatGPT, besseren Texten und
wirksamen Jobtiteln

Sichtbarkeit und Wirksamkeit von Job-Postings im Netz entscheiden Seminartermine
liber den Erfolg Ihrer Recruiting-Anstrengungen. In dieser Veranstaltung a—

erfahren Sie, wie Ihre Stellenanzeigen Kandidat*innen wirklich

ansprechen und erreichen kénnen: Wir analysieren und verbessern auch Online

ganz konkret am Beispiel von Stellenanzeigen Ihres Unternehmens. Sie a—

erfahren, was floppt, was funktioniert und warum es funktioniert. Wir 20.02.2024 | 29.10.2024
zeigen, wie Sie die Leistungsfahigkeit im Personalmarketing mit dem Kl-

Textgenerator ChatGPT erhdhen und Ihre Anzeigen effizienter erstellen Dauer: 1 Tag | Preis: 440 Euro

und besser formulieren konnen.

weitere Informationen h‘
und Anmeldung

Rechtssicher mit Social Media und
Messenger-Diensten in der Bewerberkommunikation

Ein Workshop zum Datenschutz fiir alle, die aktiv Auszubildende und Fachkrafte
fiir ihr Unternehmen suchen

Fir ein modernes Recruitment ist eine intensivierte Kandidatensuche Seminartermine
via Social Media (z.B. LinkedIn) und Messenger-Diensten wie WhatsApp a—
nicht mehr wegzudenken: Um die richtigen Bewerber:innen fiir Ihr

Unternehmen zu erreichen, bendtigen Sie eine grolle Reichweite, Online
zielgruppenspezifische Ansprache sowie eine schnelle und a—
niederschwellige Interaktion mit Interessent:innen und potenziellen 15.02.2024 | 22.03.2024

Kandidat*innen.

Dauer: 3 Stunden | Preis: 290 Euro
Bei diesen neuen Kommunikationswegen ist es unerlasslich, die
vorhandenen Online-Dienste professionell und datenschutzkonform
zu nutzen. In diesem Workshop widmen wir uns den
datenschutzrechtlichen Stolpersteinen und zeigen risikoarme
Losungswege auf.

weitere Informationen E
und Anmeldung
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Einsatz spielerischer Methoden im (Self-)Assessment, Personalmarketing
und Employer Branding

Ausreichend Bewerber finden und gleichzeitig offene Stellen moglichst passgenau besetzen: Ein Dilemma fiir viele
Personalabteilungen.

In dieser Veranstaltung erfahren Sie, wie mit ,Recrutainment” das Dilemma I6sen kdnnen: Lernen Sie den Einsatz
spielerisch-simulativer Methoden in der Personalgewinnung kennen ("Recruiting" und "Entertainment"). Erkennen
Sie, wie damit eine attraktive, motivierenden Ansprache potenzieller Kandidat*innen gelingt. Mobilisieren Sie
passende Talente fiir lnr Unternehmen - selbst diejenigen, die noch gar nicht als Bewerber*innen aktiv sind.

Sprechen Sie uns an!

Zusammen entwickeln wir fir Ihr Unternehmen ein individuelles
Konzept.

Kontaktanfrage k

Kontakt
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Tatort Recruiting

Lernen Sie vom Kriminologen - Eignungsdiagnostik im Bewerbungsgesprach

GleichermaRen stellen Ermittler*innen und Recruiter leider oft die Seminartermine
falschen Fragen. Um die richtige Bewerberin oder den richtigen —

Bewerber zu identifizieren, nutzen Sie lieber professionelle

Fragetechniken aus der Wirtschafts- und Aussagepsychologie. In Prasenz

diesem Seminar erfahren Sie, wie Sie Bewerbungsgesprache optimal —

fiihren, die Antwortqualitat der Kandidat*innen prazise messen und Hannover: 15.02.2024
gegeniiberstellen konnen. Sie lernen, worauf es wirklich ankommt - Gottingen: 13.08.2024

damit Sie nur die Richtigen ,verhaften”!
Dauer: 1 Tag | Preis: 450 Euro

weitere Informationen h
und Anmeldung

<7 Kontakt

D

BNW Unternehmensservice
Telefon: 0511 96167-10
E-Mail: seminare@bnw.de
www.bnw-seminare.de
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»Willkommen zuriick!" -
(BEM) Betriebliches Eingliederungsmanagement (1)

Praxiswissen zu Rechtgrundlagen und Koordination des BEM

Das betriebliche Eingliederungsmanagement (BEM) ist ein wichtiger Seminartermine

Baustein im Rahmen des betrieblichen Gesundheitsmanagements. Das —

BEM dient der Unterstiitzung bei der Umsetzung der Fiirsorgepflicht des

Arbeitsgebers. In der Veranstaltung werden alle wichtigen Grundlagen Prasenz

fiir eine erfolgreiche Umsetzung des BEM im Unternehmen vermittelt. Sie —

erhalten einen fundierten Uberblick {iber die rechtlichen Rahmenbedin- Gottingen: 14.03.2024

gungen, die Potenziale sowie die Ziele des BEM. Machen Sie sich vertraut Hannover: 14.11.2024

mit den verschiedenen Mdglichkeiten, ein BEM zu organisieren und seine

Instrumente einzusetzen. Dauer: 1 Tag | Preis: 450 Euro

weitere Informationen
und Anmeldung k

Online
L ]
18.04.-19.04.2024
22.08.-23.08.2024

<7 Kontakt

Dauer: 2 Halbtage | Preis: 690 Euro
BNW Unternehmensservice
Telefon: 0511 96167-10
E-Mail: seminare@bnw.de
www.bnw-seminare.de

weitere Informationen .:
und Anmeldung

Nachgefragt

Solveig Vogel Die BEM-Schulung des BNW hat mir und meinen Kolleg:innen sehr gut gefallen.

Beauftragte BGM und BEM ~ Methodisch-didaktisch gekonnt aufbereitet und vermittelt, verschiedenste

Arztekammer Wissenstéande und Erfahrungen auf einen gemeinsamen Nenner gebracht und das

Niedersachsen Ganze ebenso kompetent wie zielsicher an die Frau und an den Mann gebracht:
Wir haben "unseren” Referenten fiir die nachste Inhouse-Schulung dieser Arbeit
bereits wieder gebucht.

an
a( drztekammer
niedersachsen

Arztekammer Niedersachsen

Personalmanagement | zum Inhaltsverzeichnis
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2Willkommen zuriick!” -
(BEM) Betriebliches Eingliederungsmanagement (2)

Die sichere Gesprachsfiihrung im BEM

Das BEM steht und féllt mit einer guten Kommunikation zwischen Seminartermine
den Beteiligten. Insofern ist dieses Angebot eine optimale Ergdnzung
zum ersten Teil unserer BEM-Reihe. In diesem Training werden die
wichtigsten Grundlagen fiir eine erfolgreiche Gesprachsfiihrung im Online
BEM vermittelt. Sie erhalten ein fundiertes Handwerkszeug fiir die
Vorbereitung und Durchflihrung von BEM-Gesprachen und bauen Ihren 20.09.2024

Erfahrungsschatz durch direkte praktische Umsetzung aus. Machen Sie

sich vertraut mit Gesprachstechniken und entdecken Sie die Potenziale Dauer: 1 Tag | Preis: 360 Euro
im BEM-Gesprach.

weitere Informationen h‘
und Anmeldung

Prasenz
D

Hannover: 15.11.2024
Gottingen: 15.03.2024

Dauer: 1 Tag | Preis: 450 Euro

weitere Informationen E
und Anmeldung

Gefahrdungsbeurteilung
psychischer Belastungen

Risk Assessment Mental Stress
In einem praxisorientierten Kurs lernen Sie die Risiken und moglichen Seminartermine

Ursachen psychischer Fehlbelastungen kennen und wie Sie lhre
Kollegen und Kolleginnen davor schiitzen kdnnen.

Blended Learning
Sie erwartet ein I6sungsorientiertes Konzept zur Organisation des

betrieblichen Arbeitsschutzes, der Arbeitsplatzgestaltung, der Indikation Gottingen: 11.11. + 18.11.2024
von physischen und psychischen Belastungen und schlieBlich der Oldenburg: 20.02. + 27.02.2024
Pravention von Unfall- und Gesundheitsgefahren.

Dauer:
Im Seminar aktualisieren Sie lhren Wissensstand zur DIN EN 1. Teil: 3 Stunden Online Seminar
ISO 10075 und erfahren, wie Sie Gefahrdungen bei psychischen 2. Teil: 1 Tag Présenztraining
Belastungen am Arbeitsplatz beurteilen und erheben. Erfahrene Preis: 670 Euro

Referenten vermitteln Ihnen, wie Sie die gewonnenen Ergebnisse
bewerten und nutzen und anschlieBend in passende MalRnahmen
ableiten kdnnen. Nicht nur aufgrund der gesetzlichen Notwendigkeit, weitere Informationen h
ist die Gefahrdungsbeurteilung psychischer Belastung ein wichtiges
Unterfangen — proaktiv genutzt und gemeinschaftlich durchgefiihrt,
kann sie wichtige Erkenntnisse liefern und die Gesundheit von
Mitarbeitenden und Unternehmen steigern.

und Anmeldung
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Arbeitsrecht fiur Fach- und Fithrungskrafte

Der Umgang mit Rechten und Pflichten im Arbeitsverhaltnis

Erweitern Sie lhr Praxiswissen, um als Fiihrungskraft arbeitsrechtlich
souveran zu agieren. Zahlreiche Fallbeispiele geben lhnen einen
Uberblick, welche Rechte und Pflichten fiir die Vertragsparteien des
Arbeitsverhaltnisses gelten.

Lernen Sie lhren Handlungsrahmen kennen, um auf Schlechtleistung,
Storungen im Arbeitsverhéltnis oder der betrieblichen Ordnung zu
reagieren. Sie erfahren, welche Regeln auf dem Gebiet des kollektiven
Arbeitsrechts gelten und machen sich mit den Mitwirkungsrechten des
Betriebsrats vertraut.

<7 Kontakt

CED

BNW Unternehmensservice
Telefon: 0511 96167-10
E-Mail: seminare@bnw.de
www.bnw-seminare.de

Arbeitsrecht | zum Inhaltsverzeichnis

Seminartermine

Online

D

22.02.2024 | 13.06.2024
Dauer: 1 Tag | Preis: 390 Euro
Prasenz

D

Gottingen: 07.11.2024

Dauer: 1 Tag | Preis: 420 Euro

weitere Informationen h

und Anmeldung
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Arbeitsrecht Update

Neues aus dem Arbeitsrecht und die Auswirkungen auf die
betriebliche Praxis von Fiihrungskraften

Die Unkenntnis tber aktuelle arbeitsrechtliche Bestimmungen fiihrt zu
Konflikten und kostspieligen Konsequenzen. Beugen Sie vor und bringen
Sie sich auf den neuesten Stand!

Das Update bietet einen detaillierten Einblick in die wichtigsten
Gesetzesanderungen und die neueste Rechtsprechung im
Arbeitsrecht - und beleuchtet natirlich deren Auswirkungen auf und lhr
Fiihrungshandeln.

Aufgrund der sich sténdig andernden Rahmenbedingungen wird dieses
Seminar auf den Veranstaltungszeitpunkt aktuell zugeschnitten. lhre
Fragen aus der betrieblichen Praxis sind willkommen!

Warnen, mahnen, abmahnen

Die drei Stufen der Eskalation

Sie sind unsicher, wann Sie iberhaupt abmahnen diirfen? Sie wissen nicht,
was Sie wie dokumentieren miissen? Sie kennen die Formvorschriften
nicht, damit eine Abmahnung rechtlich wirksam wird?

Damit sind Sie nicht alleine, denn eine Vielzahl von Abmahnungen halten
der gerichtlichen Uberpriifung nicht stand und sind damit unwirksam.

In diesem Online Seminar erhalten Sie Hilfe: Sie lernen die von der Recht-
sprechung aufgestellten Anforderungen an die Abmahnung kennen und
erhalten die so wichtigen Hilfestellungen fiir deren ordnungsgemaRle
Formulierung.

<7 Kontakt

D

BNW Unternehmensservice
Telefon: 0511 96167-10
E-Mail: seminare@bnw.de
www.bnw-seminare.de

Arbeitsrecht | zum Inhaltsverzeichnis

Seminartermine

Online
D

13.03.2024 | 21.08.2024 | 11.12.2024

Dauer: 4 Stunden | Preis: 250 Euro

weitere Informationen h‘
und Anmeldung

Seminartermine

Online
D

24.01.2024 | 14.08.2024 | 04.12.2024

Dauer: 4 Stunden | Preis: 250 Euro

weitere Informationen h‘
und Anmeldung
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Arbeitszeugnisse formulieren

Kompaktes Knowhow: Rechtsgrundlagen — Aufbau - Fehler vermeiden

Ein Zeugnisgenerator funktioniert perfekt, oder? Damit Sie die Kontrolle Seminartermine
Uber die Zeugniserstellung nicht verlieren, besuchen Sie dieses —
kompakte Online-Seminar.

Online
Sie erhalten die notwendige und wichtige Einfiihrung in die rechtlichen —
Grundlagen, um formale und inhaltliche Fehler sowie kostenintensive 07.12.2023 | 09.04.2024
Streitigkeiten zu vermeiden. Sie erfahren, welche Probleme durch die 24.09.2024 | 14.01.2025
Verwendung vorformulierter Zeugnisbausteine entstehen konnen und
worauf Sie achten miissen, um Arbeitszeugnisse richtig zu erstellen. Dauer: 4 Stunden | Preis: 250 Euro
weitere Informationen E
und Anmeldung
<7 Kontakt
L ]

BNW Unternehmensservice
Telefon: 0511 96167-10
E-Mail: seminare@bnw.de
www.bnw-seminare.de
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Zusammenarbeit von Filhrungskraften
und Betriebsrat

Der konstruktive Umgang mit der Arbeitgeber*innenvertretung

Wenn Ihr Unternehmen nicht agil genug auf Verédnderungen reagieren Seminartermine
kann, wird die Konkurrenz nicht warten. Deshalb ist die schnelle L —
und gute Kooperation zwischen Betriebsrat und Arbeitgeber ein
Erfolgskriterium. Prisenz
L]
Vor diesem Hintergrund ist ein engagierter konstruktiver Umgang Braunschweig: 16.04.2024
mit dem Betriebsrat auf allen Ebenen eine grofle Chance, wichtige Hannover: 18.06.2024
Entscheidungen schnell herbeizufiihren und die eigene Belegschaft fiir Bremen: 05.11.2024

Projekte zu begeistern.

Dauer: 1 Tag | Preis: 420 Euro
In dieser Veranstaltung erfahren Fiihrungskréfte und Mitarbeitende der
Personalabteilung, wie Sie die Zusammenarbeit mit dem Betriebsrat

tber die gesetzlichen normierten Bereiche hinaus positiv aktivieren und weitere Informationen h
intensivieren. und Anmeldung

<7 Kontakt

BNW Unternehmensservice
Telefon: 0511 96167-10
E-Mail: seminare@bnw.de
www.bnw-seminare.de
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Berufsausbildung: Arbeitsrechtliche Grundlagen

Rechtliches Basiswissen rund um das Berufsausbildungsverhaltnis

Dieses Online Seminar bietet Ihnen den Einblick in die wichtigsten Seminartermine
rechtlichen Themen und deren praktische Anwendung rund um die —
Berufsausbildung. Sie lernen, was bei Einstellung, Beschéftigung und

der spateren Ubernahme von Auszubildenden zu beachten ist und wie Online

Sie lhren Pflichten als Ausbildungsbetrieb nachkommen. Informieren —

Sie sich iber die neueste Rechtsprechung und lernen Sie an Beispielen 22.04.2024 | 02.09.2024 | 02.12.2024
aus der Praxis.
Dauer: 4 Stunden | Preis: 250 Euro

weitere Informationen &
und Anmeldung

<7 Kontakt

D

BNW Unternehmensservice
Telefon: 0511 96167-10
E-Mail: seminare@bnw.de
www.bnw-seminare.de
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Hinweisgeberschutz - Praxiswissen

Die EU-Richtlinie / Der sichere Umgang mit Whistleblowern

Erfahren Sie, wie Sie einen optimalen Umgang mit dem Thema Seminartermine
Hinweisgeberschutz organisieren. Zum Einen sind eine Vielzahl von a—

Vorschriften zu beachten und in (rechts-) sichere interne Prozesse

zu Uberflihren. Zum Anderen ist es lhre Aufgabe (dngstliche, Online

misstrauische) Hinweisgeber*innen zu einer optimalen Kooperation zu a—

bewegen. 01.12.2024 | 08.04.2024 | 03.12.2024
In dieser kompakten Veranstaltung erwerben Sie das dafiir nétige Dauer: 1 Tag | Preis: 490 Euro

rechtliche und psychologische Spezialwissen, mit dem Sie ein sicheres
Hinweisgeber-Management etablieren.

weitere Informationen h‘
und Anmeldung

1. Teil: Psychologie und Kommunikation mit Hinweisgebern

(Henning Stuke)
2. Teil: Recht und Organisation (Dr. Stefanie Fehr)

Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz

Was Sie wissen miissen, um Verstof3e zu vermeiden

Das Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz treibt Ihnen Sorgenfalten auf die Seminartermine
Stirn? Sie mochten wissen, wie Sie die Sorgfaltspflichten in Threm Unter- a—
nehmen fest verankern und rechtssicher gestalten?
Online
In dieser Veranstaltung erfahren Sie, welche Auswirkungen das ,LkSG" (Lie- e
ferkettensorgfaltspflichtengesetzt) auf Prozesse und Verantwortlichkeiten 14.02.2024
hat. Sie lernen die Kontrollmoglichkeiten der Bafa kennen und wie welche
VerstoRe sanktioniert werden (kdnnen). Dauer: 4 Stunden | Preis: 270 Euro

weitere Informationen h.‘
und Anmeldung

<7 Kontakt

D

BNW Unternehmensservice
Telefon: 0511 96167-10
E-Mail: seminare@bnw.de
www.bnw-seminare.de
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Arbeits- und Gesundheitsschutz unter
Beriicksichtigung der aktuellen Gesetzgebung

Wie Fiihrungskrafte im operativen Tagesgeschaft sichere Arbeitshedingungen gewahrleisten

In diesem Workshop erarbeiten Sie die Inhalte der wichtigsten Gesetze Seminartermine

und Vorschriften, die Sie als Fiihrungskraft und Unternehmen in Bezug —
auf den Gesundheitsschutz und die Arbeitssicherheit einzuhalten
haben. Online

L ]
Dazu gehort nicht nur die Vermeidung von Arbeitsunféllen, sondern 16.01.2024 | 04.06.2024 | 01.10.2024
auch die Verringerung der Belastungen am Arbeitsplatz. Sie erhalten
Hilfestellungen und Tipps, um Arbeitsplatze hinsichtlich ihres Dauer: 2 x 3,5 Stunden
Gefahrdungspotenzials zu beurteilen und Praventivmalnahmen (vormittags 9:00 — 12:30 Uhr,
vorzunehmen. nachmittags 13:30 — 17:00 Uhr)

Preis: 390 Euro

<7 Kontakt weitere Informationen E
a—— und Anmeldung
BNW Unternehmensservice

Telefon: 0511 96167-10

E-Mail: seminare@bnw.de

www.bnw-seminare.de
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2023/2024
Fuhrungs-
kompetenzen




—_—t

Nachgefragt

»Seit 2022 arbeiten wir mit dem Bildungswerk der
Niedersachsischen Wirtschaft (BNW) als Partner
bei der Weiterbildung unserer Fiihrungskrafte an
unseren Standorten in Niedersachsen und Thiringen
zusammen. Das BNW unterstiitzt uns dabei mit
unterschiedlichen Kommunikationstrainings.

Durch sorgfaltige Vorbesprechungen sowie eine
kompetente, erfahrene und flexible Trainerin hat uns
das BNW als Dienstleister tiberzeugt.

In der Personalentwicklung wissen wir zudem den
immer unkomplizierten, zeitnahen Austausch mit
unseren Ansprechpartnern zu schatzen.

Regelmaliges Feedback sowie ein zuverlassiger
Service rund um die Trainings machen das BNW
daher fir uns zu einem geschatzten Partner fir
unsere Schulungsmalnahmen.”

L ]

Christina Schréter

Personalentwicklerin

Fuchs GmbH & Co. KG

<7 Kontakt

D

BNW Unternehmensservice
Telefon: 0511 96167-10
E-Mail: seminare@bnw.de
www.bnw-seminare.de
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Keine Eintagsfliege, sondern ein Prozess

Menschen
fuhren,
fordern und
entwickeln

Zusammen-
arbeit
organisieren

Das sind nur einige Kernaufgaben einer Fiihrungskraft, die eine Vielzahl

Entscheidungen
professionell
treffen...

Visionen, Ziele
und Strategien
vermitteln

Fiihren heute ist mit dem Fiihren

von Kompetenzen erfordern. Fachliches Konnen allein macht noch keine  von gestern nicht zu vergleichen.

gute Fiihrungskraft. Dariiber hinaus sind personale, Handlungs- und

sozialkommunikative Kompetenzen gefordert.

Mit unseren Fiihrungskrafteentwicklungsprogrammen bereiten

Nutzen Sie in unseren Seminaren
auch die Chance zum Austausch und
profitieren Sie von den Erfahrungen
aller Seminarteilnehmenden.

wir Ihre angehenden Fiihrungskrafte auf diese bevorstehende

Verantwortung vor. Geben Sie lhren Mitarbeitenden die Chance, ihre
Fiihrungspersonlichkeit zu entwickeln, denn gute Fiihrung zahlt sich

aus.

Bessere Arbeitsergebnisse
Geringere Fluktuation
Hohere Arbeitszufriedenheit
Kreative Mitarbeiter*innen
Hohere Loyalitat

Wir fiihre ich in der digitalisierten Welt, welche Anforderungen haben

Auf den folgenden Seiten finden Sie
eine Vielzahl von Seminarangebote
zum Thema ,Fiihrungskompetenz”.

Inhouse Angebot

Wir begleiten Sie gern bei der
Fiihrungskrafteentwicklung in Ihrem
Haus durch individuelle Konzepte, die
wir gemeinsam auf Ihre Bedarfe und
Herausforderung abstimmen.

Wir freuen uns auf Ihrer Anfrage

Mitarbeitende heute, wie fiihre ich agil und warum sollte ich dies tun?

Bleiben Sie auch als etablierte Fiihrungskraft am Ball, und aktualisieren

Sie Ihr Wissen regelmaRig.

Kontakt

BNW Unternehmensservice
Telefon: 0511 96167-10
E-Mail: seminare@bnw.de
www.bnw-seminare.de

Flihrungskompetenzen | zum Inhaltsverzeichnis

Zum Formular h


https://bnw-seminare.de/kontakt/
mailto:seminare%40bnw.de?subject=
https://www.bnw-seminare.de

Nicola Tieben

Leitung Vertriebsinnendienst
meurer Verpackungs-
KUIPERS technologies
GmbH

Roman Bengart
Abteilungsleiter Zerspanung
Wendt Maschinenbau
GmbH & Co. KG

—

Nachgefragt

"Ich bin sehr dankbar, liber die Teilnahme an das Seminar Fiihrungskrafteentwicklung
fiir den Mittelstand. Das Seminar war mir eine groRe Hilfe bei dem Einstieg in meinem
neuen Aufgabenbereich und hat mich durch die vielen verschiedenen Themen, innerhalb
des halben Jahres auf sehr vielfaltige Themen vorbereitet.

Die Module waren zeitlich sowie auch die Themen inhaltlich sehr gut aufeinander abge-
stimmt. Es wurden alle Themen vermittelt, die fiir Fiihrungskréfte absolut wichtig sind:
Kommunikation, Planung, Rolle als Fiihrungskraft, Projektmanagement, Arbeitsrecht - es
gab reichlich Stoff, der zum Gliick nie theoretisch blieb: Durch viele Ubungen und Diskus-
sionen haben wir erfahren, wie diese Themen in der eigenen Arbeit umsetzbar sind.

Mir hat an dem Programm auch gefallen, dass wir mit unterschiedlichen Referenten
zusammengearbeitet haben und ein lebendiger Austausch in der Seminargruppe statt-
fand. Die Referenten haben uns viele Anregungen und Losungsansétze mit an die Hand
gegeben.

Insgesamt war das Seminar eine sehr gute unterstiitzende Erfahrung. Das Programm
kann ich wirklich empfehlen!"
L]

KUIPERS technologies GmbH

"Als Teilnehmer am Programm "Fiihrungskrafteentwicklung fiir den Mittelstand"
kann ich sagen: Es hat sich gelohnt! In den insgesamt sieben Modulen habe ich neue
Methoden und Arbeitsweisen kennengelernt, die meinen Blick auf Fiihrungsaufgaben
erweitert haben: Viele meiner Erfahrungen aus der téglichen Arbeit sehe ich jetzt im
neuen Licht. Das Programm hat mir auch viele Inhalte und Themen vermittelt, die
mir dabei helfen, als Fiihrungskraft noch sicherer und zielstrebiger zu arbeiten. Man
entwickelt sich standig weiter - das Fiihrungskréafteprogramm hat mir dafiir eine gute
Richtung gegeben.”

L ]

Wendt Maschinenbau GmbH & Co. KG

Fiihrungskompetenzen | zum Inhaltsverzeichnis
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Fiihrungskrafteentwicklung fiir den Mittelstand

Schliisselqualifikationen fiir Fiihrungskrafte und angehende Fiihrungskrafte

In dieser Seminar-Reihe lernen Sie Fiihren. Und zwar so, dass Sie und
Ihre Mitarbeitenden sich damit wohlfiihlen.

8 Kurstage, die Sie fit machen fiir Ihren Fiihrungsjob.

+ Wie schafft man den Sprung in die Rolle einer Fiihrungskraft — so,
dass man von Anfang an respektiert wird?

+ Was, wenn einem plétzlich Neid und Missgunst ehemaliger Kollegen
entgegenschlagen?

+ Wie schafft man es, seine eigene Arbeit und die Aufgaben als
Fihrungskraft fokussiert in Einklang zu bringen?

+ Wie motiviert man Mitarbeitende? Wie kommuniziert man auch
unbequeme Entscheidungen so, dass andere Sie mit Begeisterung
umsetzen?

+ Wie bringt man selbst groRe Teams dazy, effizient und effektiv
zusammenzuarbeiten?

+ Und wie schaffen Sie es, auf sich und Ihre Mitarbeitenden
verantwortungsvoll zu achten und gesund zu fiihren?

Mit solchen Fragen kommen (angehende) Vorgesetzte in unser
Fiihrungskrafte-Training. Sie gehen mit klaren Antworten, Werkzeugen
und Methoden fiir ihr neues Leben als Vorbild, Anfiihrer*innen und
Ermdglicher*in fiir ihre Mitarbeitenden.

Wahrend der Qualifizierung erfolgt ein begleitendes Coaching durch
unsere Fachtrainer*innen.

etenzen | zum Inhaltsverzeich

Seminartermine

Prasenz

D

Osnabriick: 10.01.-19.08.2024
Liineburg: 28.05.-12.11.2024
Braunschweig: 12.09.2024 - 27.02.2025
Osnabriick: 08.01.-25.06.2025

Die Termine im Einzelnen finden Sie in
unserem Webshop (Link siehe unten).

Dauer: 7 Module/8 Tage
Preis: 3.390 Euro

weitere Informationen h
und Anmeldung
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Nachgefragt

,Ich habe am Fiihrungskrafteseminar ,Frauen in Fiihrung” teilgenommen und bin
mehr als begeistert.

Der Austausch in der unglaublich netten und unterstiitzenden Gruppe und der tolle
Input der beiden hervorragenden Trainerinnen auf so vielen Ebenen haben fiir mich
viel verandert und mir ganz andere Perspektiven und Blickwinkel aufgezeigt.

Ich bin personlich und beruflich sehr gewachsen und kann das Seminar nur von
Herzen weiterempfehlen.”

CED
Dr. Andrea Herrmann NOACK Laboratorien GmbH
Study Director Aquatic
Ecotoxicology
NOACK Laboratorien
GmbH

Fuhrungskompetenzen | zum Inhaltsverzeichnis ‘ » _‘,./ 3
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Frauen in Flihrung - Fit fiir die Zukunft

Sie gestalten den Wandel!

Ein modernes Trainingsprogramm fiir Female Leadership und der Zugang zu einem umfangreichen Netzwerk:

das Bildungswerk der Niedersachsischen Wirtschaft gGmbH (BNW) und die Unternehmerverbande Niedersach-
sen e.V. (UVN) haben eine besondere Entwicklungsreihe fiir ,Frauen in Fiihrung” entwickelt. ,Frauen in Fiihrung"
bietet ein auBergewohnliches Konzept: zukunftsweisende Themen rund um Future Skills, moderne Lernmethoden,
Trainerinnen mit hervorragender Expertise und umfangreiche Maglichkeiten fiirs Networking. Fiir den zukiinftigen
Erfolg von Frauen als Fiihrungskraft thematisieren die Seminarmodule die relevanten Fiihrungsthemen der Zeit und
verbinden sie mit Impulsen fiir das klassische und das zunehmend virtuell gepréagte Fiihrungsverhalten.

Format

L ]
Blended Learning

Sie profitieren von einem individuellen
Coaching wahrend der gesamten
Qualifizierungsphase sowie einer
Einbindung in Netzwerktreffen der
UVN!

DETIT]

6 Module/11 Tage

Preis

4.290 Euro

Termine fiir die Module 1 - 7

Hannover: 16.08.2024 - 15.03.2025

Die Termine im Einzelnen finden Sie in
unserem Webshop (Link siehe unten).

In Kooperation mit

/ Q.
(I AVA N

UNTERNEHMERVERBANDE
NIEDERSACHSEN £\,

BNW Unternehmensservice
Telefon: 0511 96167-10
E-Mail: seminare@bnw.de
www.bnw-seminare.de
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Vom Kollegen zum Vorgesetzten — Grundlagentraining

Wie Sie erfolgreich in lhre neue Fiihrungsrolle starten

Ihre neue Fiihrungsrolle wartet auf Sie oder Sie sind seit kurzer Zeit in
dieser Position? Dann stehen Sie jetzt vor neuen Herausforderungen
und Mitarbeiter*innen wie Vorgesetzte setzen andere Erwartungen in
Sie.

In diesem Seminar bereiten Sie sich gezielt auf diese neue Herausfor-
derung vor und erfahren das Einmaleins des Fiihrens. Sie bekommen
Flhrungsgrundsatze, -stile, -methoden und -werkzeuge an die Hand, mit
denen Sie Sicherheit gewinnen und lhre Wirksamkeit erhéhen. Praxiso-
rientiert trainieren Sie den konstruktiven Umgang mit Konflikten sowie
mit Nahe und Distanz. Wertschatzendes Feedback wird ein Mittel Ihrer
guten Fiihrung. So starken Sie Ihre Fiihrungskompetenz.

Bauen Sie lhre Kompetenzen im Aufbautraining
,vom Kollegen zum Vorgesetzten“ weiter aus.

<7 Kontakt

D

BNW Unternehmensservice
Telefon: 0511 96167-10
E-Mail: seminare@bnw.de
www.bnw-seminare.de
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Seminartermine

Prasenz

D

Osnabriick: 13.11. - 14.11.2023
Hannover: 06.03. - 07.03.2024
Bremen: 03.06. — 04.06.2024
Hannover: 12.08. — 13.08.2024
Braunschweig: 02.09. — 03.09.2024
Osnabriick: 04.11. - 05.11.2024
Stade: 11.11.-12.11.2024

Bremen: 02.12. - 03.12.2024

Dauer: 2 Tage | Preis: 890 Euro

weitere Informationen *

und Anmeldung
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Vom Kollegen zum Vorgesetzten — Aufbautraining

Fiihrungskompetenzen ausbauen

Sie haben erste Erfahrungen als Fiihrungskraft gewonnen und wollen Seminartermine

Ihre Kompetenzen noch weiter ausbauen? In diesem Aufbautraining a—

erfahren Sie, wie Sie Ihre Ziele und Vorhaben prazisieren und klarer

umsetzen. In der Fiihrung von heterogenen Teams benétigen Sie viel Prisenz

Fingerspitzengefiihl und Reflexionsvermdégen. Vertiefen Sie deshalb aasm——

Ihre Méglichkeiten, Fiihrungsinstrumente und Strategien flexibel auf die Braunschweig: 04.12. - 05.12.2023
Situation anzupassen. Sie trainieren zielgerichtete Kommunikation mit Hannover: 07.02. — 08.02.2024

all ihren Wirkungen — vom wertschéatzenden Feedback bis zur Arbeits- Osnabriick: 04.03. — 05.03.2024
anweisung. Bremen: 05.06. — 06.06.2024

Braunschweig: 21.10. — 22.10.2024
Stade: 04.12.-05.12.2024

Dauer: 2 Tage | Preis: 890 Euro

Besuchen Sie dieses Aufbautraining erganzend zu ,Vom Kollegen
zum Vorgesetzten — Grundlagentraining”!

weitere Informationen h‘
und Anmeldung

Vom Kollegen zum Vorgesetzten —
Vertiefungstraining

Fiihrung im Wandel

Nutzen Sie in diesem Seminar die Gelegenheit, mit erfahrenen Fiihrungs- Seminartermine
kraften aus unterschiedlichen Branchen Gber den Tellerrand zu blicken —

und neue Impulse zum Thema Fiihrung aufzunehmen. Sie bekommen

Werkzeuge und Raum, eigene Fiihrungssituationen zu reflektieren. Zudem Prasenz

werden lhnen neue Erkenntnisse aus ,New Work" und ,Modern Leadership” ~ @——

vorgestellt, die Sie fiir sich und lhre Teams bedarfsgerecht malRschneidern Hannover: 12.06. — 13.06.2024
konnen. Gestalten und entwickeln Sie lhre Fiihrungskompetenz so, wie sie Bremen: 09.12. - 10.12.2024
am besten zu Ihnen und Ihrem Umfeld passt. Ihre Erkenntnisse konnen Sie

in Zukunft fiir sich und ihre Mitarbeitenden gewinnbringend einsetzen. Das Dauer: 2 Tage | Preis: 890 Euro
ist der Ertrag fiir Ihren zweitdgigen Einsatz in dieser Fortbildung.

weitere Informationen h‘
und Anmeldung

Fir erfahrene Fiihrungskrafte mit dem Anspruch sich
weiterzuentwickeln.

<7 Kontakt

D

BNW Unternehmensservice
Telefon: 0511 96167-10
E-Mail: seminare@bnw.de
www.bnw-seminare.de
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LEGO® Serious Play® Facilitator

Nutzen Sie die Magie der kleinen bunten Steine

Lernen Sie in dieser Veranstaltung, wie Sie als LEGO® Serious Play® Seminartermine
Facilitator mit Hilfe dieser spannenden Methode auf neuen, interaktiven, aEss——
kommunikativen und im besten Sinne handlungsorientierten Wegen

komplexe Aufgaben moderieren. Sie erfahren, wie Sie in Teams, an Prisenz

Schnittstellen, in Projekten und Workshops mit kleinen Aufwanden und aa——

zielgerichteten Fragestellungen schnell und bedarfsorientiert Ideen Bremen: 11.03. — 12.03.2024
sicht- und ausdriickbar machen. Somit férdern Sie Verstandnis und Hannover: 10.06. — 11.06.2024

Wahrnehmung und unterstiitzen Gruppen dabei, umsetzbare Ergebnisse Géttingen: 09.09. — 10.09.2024
und Potenziale zu entwickeln.

Dauer: 2 Tage | Preis: 950 Euro
Dieses Seminar fiihrt Sie — egal ob als Online Seminar oder (inkl. LEGO®-Bausteine)
Prasenztraining — in die Moderationsmethodik des LEGO® Serios Play®
ein, so dass Sie im Anschluss selbstandig Workshops mit Hilfe des
LEGO® Serious Play® moderieren kdnnen - hieriiber erhalten Sie ein weitere Informationen h
Zertifikat. Klingt interessant?! Erfahren Sie im BNW Webshop mehr tiber Und Anmeldung
LEGO® Serious Play®.

Im Seminarpreis ist ein Lego®
<7 Kontakt Serious Play® Starter Set bereits
— enthalten. Sie erhalten die
Bausteine am Seminarort.

BNW Unternehmensservice
Telefon: 0511 96167-10
E-Mail: seminare@bnw.de
www.bnw-seminare.de
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Crashkurs Fiihrungsverantwortung

Starken Sie Ihre Kompetenzen in der Mitarbeiter*innenfiihrung

Dieses kompakte Seminar ist ein wichtiger Baustein, um lhre Seminartermine
Kompetenzen als modere Fiihrungskraft auszubauen und prasent —

und online sicher zu agieren. Sie reflektieren in diesem Seminar

Ihren Fiihrungsstil und erfahren, wie Sie Ihre Potenziale bei der Prasenz

Fiihrung von Mitarbeiter*innen nutzen und erweitern kénnen. Sie —

lernen Flihrungsmethoden und Fiihrungsinstrumente kennen, u.a. Osnabriick: 07.03. - 08.03.2024
die Kommunikationswerkzeuge fiir Mitarbeiter*innengesprache Bremen: 03.06. - 04.06.2024
und Konfliktmanagement. Leitfaden und Checklisten helfen lhnen, Hannover: 11.11.-12.11.2024
das Erlernte schnell im beruflichen Alltag anzuwenden. Mit diesem

umfassenden Kompakt-Wissen stérken Sie |hr Profil als Fiihrungskraft. Dauer: 2 Tage | Preis: 890 Euro

weitere Informationen h
und Anmeldung

<7 Kontakt

D

BNW Unternehmensservice
Telefon: 0511 96167-10
E-Mail: seminare@bnw.de
www.bnw-seminare.de

Fiihrungskompetenzen | zum Inhaltsverzeichnis 37


https://bnw-seminare.de/seminar/crashkurs-fuehrungsverantwortung/
mailto:seminare%40bnw.de?subject=
https://www.bnw-seminare.de

Fluktuation verringern, Zufriedenheit erhohen

Was Fiihrungskrafte tun konnen, damit Mitarbeitende gerne bleiben

An welchen Punkten setzen Sie an, um Fluktuation zu verringern? Seminartermine
Dieses Seminar zeigt lhnen (unabh&ngig von Wirkungsbereich und a—
Mitarbeitendenzahl), wie Sie als Fiihrungskraft mit vergleichsweise

kleinen Aufwanden groRe Wirkungen erzielen - zufriedene Mitarbeitende  prisenz

sind loyal. a—
Hannover: 27.11.2024
Sie erfahren, was lhre Mitarbeitenden von lhren als Fiihrungskraft Braunschweig: 06.02.2024
erwarten und brauchen, um Aufgaben motivierter und besser zu
erledigen. Sie reflektieren, wie Sie unnétige Belastungen systematisch Dauer: 1 Tag | Preis: 480 Euro

verringern und Mitarbeitende dabei unterstiitzen, Ziele zu erreichen.

weitere Informationen h‘
und Anmeldung

<7 Kontakt

BNW Unternehmensservice
Telefon: 0511 96167-10
E-Mail: seminare@bnw.de
www.bnw-seminare.de
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Steigern Sie die Wertschopfung lhres Teams!

Gute Teams brauchen einen guten Teamspirit. Wie Sie das erreichen
konnen, erarbeiten Sie in diesem Seminar/Workshop gemeinsam mit
Ihrem Team. Sie werden an Methoden fiir eine Bestandsaufnahme,
den Umgang mit Verdanderungsprozessen, agile Teamfiihrung und
den konstruktiven Umgang mit Fehlern im Team herangefiihrt. Und
Sie erfahren, wie Sie Fiihrungsarbeit und Teamspirit, Delegation und
Eigenverantwortung im Sinne einer gesteigerten Wertschopfung
optimieren.

Lernen Sie auBerdem, wie Sie mit optimierten Kommunikationsabldufen
die Arbeit im Team effizienter gestalten und wie es lhnen gelingt,
wichtige und aktuelle Informationen fiir alle Beteiligten im ,Shopfloor*
zu fokussieren und sichtbar zu machen.

Sprechen Sie uns an!
Zusammen entwickeln wir fiir Ihr Unternehmen ein individuelles
Konzept.

Kontakt

BNW Unternehmensservice
Telefon: 0511 96167-10
E-Mail: seminare@bnw.de
www.bnw-seminare.de
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+ Sie starken lhr Team.
» Das Team erkennt die Chancen und

Maoglichkeiten, die nutzbar sind.

+ Das Team lernt, gut miteinander zu

kommunizieren.

+ Teamprozesse konnen besser

moderiert und verbessert werden.

+ Die Bereitschaft, Veranderungen

aktiv zu gestalten steigt.

- Das Team schérft seinen Blick fiir

die Bediirfnisse und Fahigkeiten der
Teammitglieder — die Anerkennung
der Diversitat im Team wird
verbessert.

- Die Bereitschaft zur

Eigenverantwortung des Teams
wird steigen.

Prasenztraining

Termine und Dauer:
nach individueller Absprache

weitere Informationen h
und Anmeldung
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Compliance fiir Fach- und Fiihrungskrafte

Wie Sie Compliance erfolgreich im Unternehmen leben

Lernen Sie in diesem Seminar, die wesentlichen Elemente eines ord-
nungsgemalen Compliance-Management-Systems kennen. Die In-
halte orientieren sich an dem PS 80 sowie der neuen ISO 37301:2021
(ehemals 1ISO 19600). Dartiber hinaus erfahren Sie mehr zu den gesell-
schaftsrechtlichen Grundlagen, den Haftungsrisiken sowie den operati-
ven Vorteilen funktionierender Compliance-Strukturen.

Wir vermitteln Ihnen, wie Sie Compliance-Themen verstandlich an lhre
Mitarbeitenden weitergeben kdnnen. Und Sie erhalten Hilfestellungen,
mit denen die Zusammenarbeit mit den Compliance-Verantwortlichen in
Ihrem Unternehmen effizient gelingt.

Seminartermine

Online
D

19.02.2024

Dauer: 1 Tag | Preis: 480 Euro

weitere Informationen
und Anmeldung

Betriebswirtschaftliches Knowhow (mitpianspier )

Fiir eine bessere Wertschopfung

Wenn Sie als Fiihrungskraft betriebswirtschaftliche Sachverhalte zu beur-
teilen und Entscheidungen zu treffen haben, sollten Sie liber das erforderli-
che betriebswirtschaftliche Knowhow verfiigen, oder?

Erfahren Sie, wie Sie Kostentreiber erkennen, Ergebnisse prognostizieren
und Ihre fachliche Expertise mit den richtigen Argumenten zu wirtschaftli-
chen Entwicklungen erganzen, untermauern, absichern.

Sie lernen systematisch Zusammenhange und Abhangigkeiten der Wert-
schopfungskette kennen und erhalten Kompetenz und Sicherheit bei der
Bewertung von Kennzahlen.

Das erlernte betriebswirtschaftliche Knowhow kommt im Rahmen eines
unternehmerischen Planspiels zur Vertiefung — Zusammenhinge werden
dargestellt, unternehmerische Sachverhalte werden simuliert.

<7 Kontakt

D

BNW Unternehmensservice
Telefon: 0511 96167-10
E-Mail: seminare@bnw.de
www.bnw-seminare.de
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Seminartermine

weitere Informationen
und Anmeldung

h

Prasenztraining mit Planspiel
L ]

Hannover: 29.02. - 01.03.2024
Bremen: 12.09 — 13.09.2024

Dauer: 2 Tage | Preis: 990 Euro

h
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Business Transformation

Knowhow fiir Fiihrungskrafte

Erfahren Sie, welche Schritte und MalRnahmen fiir eine Business Transfor-
mation - eine umfassende Unternehmensumgestaltung - notwendig sind.
Abgestimmt auf die Aufgaben- und Verantwortungsbereiche von Fiihrungs-
kraften mit Personal- und Gestaltungverantwortung hilft diese Veranstaltung
dabei, Prioritaten und Treiber zu identifizieren und Strukturen und Abl&ufe fiir
Veranderungen zu definieren.

Was sind die Triebkréfte lhrer Business Transformation?

Wie kénnte ein Zukunftsbild Ihres Unternehmens aussehen?

Wie sieht eine Business Transformation Roadmap aus?

Anwendung von Business Transformation und Model Canvas

Wie unterstiirzt transformationales Leadership Ihre Transformation?
Stakeholder integrieren: welche Kommunikation ist zur Umsetzung erfor-
derlich?

Prasenztraining
D

Termine und Dauer:
nach individueller Absprache

Teambildung - Teamtraining - Teamentwicklung

Seminare und Workshops, die aus , Teams" gute(!) Teams machen

Sie wollen Teams entwickeln, die engagiert und gemeinsam Ziele
erreichen? Sie brauchen motivierte Teams, die ihre Potenziale
ausschopfen und sich stetig weiterentwickeln? Sie wollen
Leistungsorientierung, aber gleichzeitig Riicksichtnahme in der
abteilungstiibergreifenden Zusammenarbeit? Sie wollen, dass lhre
Teams stets an optimalen Lésungen fiir das ganze Unternehmen
arbeiten?

In handlungsorientierten Seminaren und Workshops lernen lhre
Flihrungskrafte eine Vielzahl von Methoden und MaBnahmen kennen,
mit denen sie die Performance ihrer Teams spirbar verbessern. Sie
erfahren, wie sie Teams unterschiedlichster Reifegrade weiterentwickeln
und in ihrer Arbeitsweise optimieren.

<7 Kontakt

D

BNW Unternehmensservice
Telefon: 0511 96167-10
E-Mail: seminare@bnw.de
www.bnw-seminare.de
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Die Teilnehmenden erleben,

wie dynamische Impulse sowie
konstruktive Interventionen wirken
und ihre Teams zu einer Einheit
formen und zum gemeinsamen
Erfolg flihren. Darauf aufbauend
lernen sie einzuschatzen, wie sie
Entwicklungsprozesse initiieren und
fordern — damit aus Teams gute
Teams werden.

Prasenztraining
D

Termine und Dauer:
nach individueller Absprache
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Trainings flir
Ausbilder*innen und
Ausbildungsbeauftragte
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Vorbereitung auf die Ausbildereignungspriifung
(AEVO) - berufsbegleitend in Prasenz

Perfekt auf die Priifung vorbereitet!

Ausbilderinnen und Ausbilder haben fiir die Ausbildung in anerkannten Seminartermine

Ausbildungsberufen nach dem Berufshildungsgesetz den Erwerb a—

der berufs- und arbeitspddagogischen Fertigkeiten, Kenntnisse und

Fahigkeiten nach der AEVO nachzuweisen. Sie wollen zukiinftig Prisenz

ausbilden und die gesetzlichen Voraussetzungen erfiillen? Dann ist dies a—

der richtige Kurs fir Sie. Bremen: 16.01. - 29.02.2024
Bremen: 16.04. — 30.05.2024

Unsere erfahrenen Dozentinnen und Dozenten bereiten Sie intensiv auf Bremen: 13.08. - 19.09.2024

Ihre Priifung vor.

Dauer: 12 Tage mit insgesamt
60 Unterrichtseinheiten a 45 Minuten
Preis: 545 Euro

Die Veranstaltung ist als Bildungsurlaub in Niedersachsen
(NBildUG) anerkannt.

weitere Informationen h‘
und Anmeldung

Vorbereitung auf die Ausbildereignungspriifung
(AEVO) - Online

Kompakt auf den AdA-Schein (IHK) vorbereiten

Sie mochten den Ausbilderschein machen, dies aber gern zeitsparend Seminartermine
im Online-Format? —
In unserem Online-Training bereiten Sie sich innerhalb von 6 Tagen auf Online
die Ausbildereignungspriifung vor. —
04.03. - 13.03.2024
Auf dem Weg zum Ausbilderschein werden wir alle von der IHK (2 x 3 Tage verteilt auf zwei Wochen)
vorgegebenen Lernfelder intensiv behandeln. Es bleibt ausreichend Zeit, 17.06. — 22.06.2024 Crashkurs
auf Ihre Fragen einzugehen. 11.11. - 20.11.2024

(2 x 3 Tage verteilt auf zwei Wochen)

Dauer: 6 Tage

(2 x 3 Tage verteilt auf zwei Wochen)
Die Veranstaltung ist als Bildungsurlaub in Niedersachsen Preis: 490 Euro

(NBildUG) anerkannt.

weitere Informationen h‘
und Anmeldung

<7 Kontakt

D

BNW Unternehmensservice
Telefon: 0511 96167-10
E-Mail: seminare@bnw.de
www.bnw-seminare.de
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Grundwissen fiir Ausbildungsbeauftragte -

Crashkurs

Planen und begleiten Sie den Lernerfolg lhrer Auszubildenden

Mit diesem Training bereiten sich Ausbildungsbeauftragte auf die
Fiihrung und Unterweisung von Auszubildenden vor.

Die Ausbildungsbeauftragen erhalten das methodisch/didaktische
Grundwissen, um Ausbildungseinheiten optimal vorzubereiten,
durchzufiihren und ihre Auszubildenden individuell zu fordern. Sie
erfahren auch, welche Rechte und Pflichten in der Ausbildung bestehen
und gewinnen damit mehr Sicherheit in ihrer taglichen Arbeit.

Neben den notwendigen theoretischen Hintergriinden legen wir groRen
Wert auf die praktische Umsetzung.

<7 Kontakt

BNW Unternehmensservice
Telefon: 0511 96167-10
E-Mail: seminare@bnw.de
www.bnw-seminare.de

..!

Seminartermine

Online
D

19.02.2024 | 05.06.2024
Dauer: 1 Tag | Preis: 360 Euro
Prasenz

Bremen: 11.03.2024
Bremen: 14.10.2024

Dauer: 1 Tag | Preis: 360 Euro

weitere Informationen h.‘
und Anmeldung
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Nachgefragt

"In diesem Friihjahr haben wir mit dem BNW einen Online-Vorbereitungskurs fir die
IHK-Ausbilderpriifung durchgefiihrt. Die teilnehmenden Mitarbeiter*innen aus unseren
Filialen haben eine sehr engagierte und erfahrene Trainerin an die Seite gestellt bekom-
men. Auch die Beratung und organisatorische Begleitung des Kurses waren klasse und
das gesamte Projekt ein schoner Erfolg. Jederzeit gerne wieder!"

L]

Goeken backen GmbH & Co. KG

Lea Schlattmann
Teamleitung
Personalbuchhaltung
Goeken backen
GmbH & Co. KG

,Wir als Unternehmen haben in den letzten Jahren feststellen miissen, dass das
STRABAG Werteverstandnis, die Kommunikation, Teamarbeit und Teamfahigheit, teilweise auch

pandemiebedingt, zwischen Auszubildenden und Ausbildenden gelitten hat. Auch
den Generationskonflikt gilt es abzubauen. Das Verstandnis zwischen Azubis und
Ausbildenden muss belebt und gestarkt werden.

Mareike Klick

Ausbildung/HR Der erste Azubi-Tag diente dazu, unseren Auszubildenden eine ,Draufsicht” auf
STRABAG BMTI Ihre Aktionen und Reaktionen zu geben und auch Impulse vermitteln zu lassen,
GmbH & Co. KG wie Kommunikation und Teamarbeit besser funktionieren konnen. Der Trainer

Herr Sedlag hat diesen Wunsch mit seinem sehr handlungsorientierten Konzept
in vollstem Male erfiillt. Unsere Azubis kamen mit guten Ansatzen und Vorsatzen
aus dem Workshop und sind weiterhin motiviert, die gewonnenen Aspekte und
Sichtweisen in ihrem Ausbildungsalltag zu integrieren.

Da uns dieser Workshop und Herr Sedlag tiberzeugt haben, werden wir dieses
Jahr einen ahnlichen Workshop durchfiihren, an dem Auszubildende und Ausbilder
gemeinsam teilnehmen. Unser Wunsch ist es, dass beide Seiten lhr Verstandnis
fureinander, die Kommunikation miteinander und die Zusammenarbeit weiter
verbessern.”

D

STRABAG BMTI GmbH & Co. KG
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Generation Z fiihren und binden

generationsiibergreifende Zusammenarbeit optimieren

Die Generation Z bringt ganz neue Erwartungen, Werte und Arbeitswei-
sen mit in die Arbeitswelt. Wie tickt diese Generation? Wie unterschei-
den sich die unterschiedlichen Generationen, die aktuell unter einem
Dach zusammenarbeiten? Und, ganz entscheidend: Welche Veranderun-
gen sind notwendig, um als Arbeitgeber auch fir jlingere Zielgruppen
attraktiv zu bleiben?

In diesem Onlinetraining geben wir lhnen konkrete Vorgehensweisen,
praxisorientierte Losungen und Werkzeuge an die Hand, die lhnen hel-
fen, die junge Generation erfolgreich auszubilden und die Potenziale der
Azubis optimal zu nutzen.

Seminartermine

Online
D

13.02.2024 | 03.06.2024
20.08.2024 | 05.11.2024

Dauer: 4 Stunden | Preis: 180 Euro

weitere Informationen h
und Anmeldung

Ein gemeinsamer Workshop von Auszubildenden und Ausbilder*innen

Der Ausbildungsstart ist sowohl fiir Auszubildende als auch fiir
Ausbilder*innen spannend und aufregend. Der Generationenmix am
Arbeitsplatz, den wir aktuell in den meisten Unternehmen auffinden,
bringt neue Herausforderungen aber auch viele Potenziale mit sich. Mit
Blick auf die unterschiedlichen Generationen ergeben sich Fragen wie:

Welche Erwartungen, Werte und Arbeitsweisen haben die
unterschiedlichen Generationen? Wie unterscheiden sie sich eigentlich
und wo gibt es Gemeinsamkeiten?

Dieser gemeinsame Workshop zielt darauf ab, ein intensives
Kennenlernen zwischen Auszubildenden und Ausbilder*innen

zu ermoglichen, gegenseitiges Verstandnis zu schaffen,
Erwartungshaltungen abzugleichen sowie einen Verbindungsaufbau zu
fordern.

Methoden

Impulsvortréage, praktische Ubungen, aktivierende Kleingruppenarbeit,
Teambuilding-MalRnahmen, Reflexion innerhalb der Gruppe,
gemeinsamer Austausch, Handlungsempfehlungen, Transferarbeit fiir
die anstehenden Arbeitssituationen fiir die Ausbildung

Trainings fir Ausbilder*innen und Ausbildungsbeauftragte | zum Inhaltsverzeichnis

Inhouse-Training

Termine und Dauer:
nach individueller Absprache

weitere Informationen h
und Anmeldung



https://bnw-seminare.de/seminar/generation-z-fuehren-und-binden-online-training/
https://bnw-seminare.de/seminar/generationenvielfalt-am-arbeitsplatz-inhouse-training/

Onboarding von Azubis erfolgreich gestalten

Neue Auszubildende optimal integrieren und binden

Erst findet man keine Auszubildenden und dann verlassen sie das Unter-  Seminartermine
nehmen schon wieder! Wie funktioniert eigentlich ein gutes Onboarding a—
von Auszubildenden der Generation Z?

Online
Frischen Sie lhr Wissen auf und reflektieren Sie lhre Onboarding-MaR- aasm——
nahmen. 06.06.2024 | 28.08.2024
Nach Besuch des Trainings kennen Sie wirksame Instrumente und Me-
thoden, um lhre Auszubildenden in lhr Unternehmen zu integrieren und Dauer: 3 Stunden | Preis: 129 Euro

langfristig zu binden.

weitere Informationen h‘
und Anmeldung

Professioneller Umgang mit psychisch auffalligen
Auszubildenden

Handlungskompetenzen bei Pravention und Intervention erweitern

Psychische Erkrankungen sind in den letzten Jahren deutlich gestiegen. Seminartermine
Daher ist es wichtig, dass Sie auffallige Verhaltensweisen lhrer Auszubil- —
denden friihzeitig erkennen.
Online
Sie erwerben in diesem Seminar Kenntnisse iber haufig vorkommende —
psychische Storungsbilder und deren Verlauf. Lernen Sie, wie Sie die 07.05.2024
Perspektive der betroffenen Person einnehmen und sie bedarfsgerecht
unterstitzen konnen. Dauer: 1 Tag | Preis: 349 Euro
Anhand praktischer Fallbeispiele diskutieren wir mogliche Formen der Prasenz
Ansprache und Losungswege. —
Hannover: 13.02.2024
Bremen: 13.08.2024
Stade: 05.11.2024
Dauer: 1 Tag | Preis: 349 Euro
weitere Informationen
und Anmeldung k
<7 Kontakt
L ]

BNW Unternehmensservice
Telefon: 0511 96167-10
E-Mail: seminare@bnw.de
www.bnw-seminare.de
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NETZWERK Q 4.0 — Qualifizieren im grof3ten
Netzwerk zur Weiterbildung flir Ausbilder:innen

Ihr Sparringspartner fiir eine innovative und exzellente Ausbildung

Sie sind Berufsausbilder:in und méchten lhre (digitalen) Fahigkeiten
auf das nachste Level heben? Suchen Sie nach einer mageschneider-
ten Weiterbildung, um Ihre Auszubildenden noch besser fordern und
exzellenter ausbilden zu kénnen? Dann sind Sie beim NETZWERK Q 4.0
genau richtig!

Unser umfangreiches Weiterbildungsangebot bietet Ihnen die Méglich-
keit, Ihre Fachkompetenzen zu starken und Ihre didaktischen Fahig-
keiten sowie Ihre Selbst- und Sozialkompetenzen zu erweitern. Wir
geben lhnen die besten Werkzeuge und Strategien an die Hand, um die
Ausbildung in Ihrem Unternehmen auf ein hoheres Niveau zu bringen
und aktuelle Ausbildungsinhalte zielgerichtet und praxisorientiert an
Ihre Auszubildenden zu vermitteln.

Unser Versprechen: praxisorientiert, passgenau, flexibel

NETZWERK
24.0

<7 Kontakt

L ]
NETZWERK Q 4.0
E-Mail: q40@bnw.de
www.netzwerkq40.de

weitere Informationen E
und Anmeldung

NETZWERK Q 4.0 ist ein gemeinsames
Projekt des Instituts der deutschen Wirt-
schaft (IW), der Bildungswerke der Wirt-
schaft und weiterer Bildungsinstitutionen,
das vom Bundesministerium fir Bildung
und Forschung (BMBF) gefordert wird.

GEFORDERT VOM

% Bundesministerium
fiir Bildung
und Forschung

Trainings fiir



https://netzwerkq40.de/de/
mailto:q40%40bnw.de?subject=
https://www.netzwerkq40.de
https://netzwerkq40.de/de/weiterbildungsangebote/

NETZWERK
4.0

Unsere Top-Themen

im Blended-Learning-Format

Vom Bildungswerk der Niedersachsischen Wirtschaft:

L ]

e  Lernbegleitung in der Ausbildung (mit individuellem Coaching); Preis: 890,

®  Generationengerechte Kommunikation im digitalen Wandel; Preis: 560,-

®  Kollaboratives Arbeiten in der Ausbildung; Preis: 560,-

® |hr Weg zum Lerncoach — Azubis bei der vollstandigen Handlung begleiten; Preis: 395,-
®  New Learning im Arbeitsprozess; Preis: 395,-

e Mit 360°-Fotos Arbeitsinhalte anschaulich vermitteln; Preis: 675,-

#. BNW

Vom Bildungszentrum der Wirtschaft im Unterwesergebiet:

Ethik in der IT-Ausbildung; Preis: 788,-

Digitale Steuerung pneumatischer Anlagen; Preis: 726,-

Das Employer Branding in der kaufmé&nnischen Ausbildung; Preis: 773,-
Optimierung der Customer Journey im E-Commerce; Preis: 742,-
Erfolgreiche Gestaltung der Candidate Journey; Preis: 742,-

Digitale Ethik fiir Ausbilderinnen und Ausbilder; Preis: 675,-
Nachhaltigkeit in der Ausbildungspraxis vermitteln; Preis: 550,-
Auszubildende recruiten, onboarden und halten; Preis: 655,-

BWU

BILDUNGSZENTRUM DER WIRTSCHAFT
M UNTERWESERGEBIET

I;\\\Q

Bleiben Sie informiert und tauschen Sie sich zu aktuellen

Ausbildungsthemen aus - in unseren kostenlosen Q 4.0 Events
und Uber unseren Q 4.0 Blog.

Trainings fiir Ausbilder*innen und Ausbildungsbeauftragte | zum Inhaltsverzeichnis 49


https://netzwerkq40.de/de/trainings-blended-learning/#region=Bildungswerk%20der%20Nieders%C3%A4chsischen%20Wirtschaft%20gGmbH
https://netzwerkq40.de/de/trainings-blended-learning/#region=Bildungszentrum%20der%20Wirtschaft%20im%20Unterwesergebiet
https://netzwerkq40.de/de/aktuelles/event/
https://netzwerkq40.de/de/blog/
https://netzwerkq40.de/de/

2023/2024




Der optimale Start in die Ausbildung

Der Ubergang von der Schule ins Arbeitsleben hat es in sich:

Die Erwartungen an die jungen Menschen andern sich deutlich.
Eigeninitiative, Disziplin und Verantwortungsbewusstsein werden
vorausgesetzt und neue Kommunikationsregeln mit Vorgesetzten
und Kolleg*innen miissen beachtet werden - vieles ist anders als im
Schulalltag.

Dieses Seminar im Workshop-Charakter setzt die richtigen Impulse. Es
macht den Auszubildenden die beruflichen Herausforderungen bewusst
und erleichtert Ihnen damit einen gelungenen Start in das Berufsleben.
Gemeinsam werden Kompetenzen, Lernverhalten, Alltagssituationen
und das Miteinander im Team reflektiert und gestarkt. Ein spannender
Mix aus Wissen, praxisnahen Ubungen, Austausch und SpaR wartet auf
lhre Azubis

Aus unseren Inhalten

¢ Auftreten und Umgangsformen

® Kommunikation

® Selbstmanagement und Organisation am Arbeitsplatz
® Teamtraining

¢ Konfliktmanagement

Die Top-5-Vorteile fiir Ihr Unternehmen

® Eine externe Unterstiitzung im ,Onboarding” fiir den
Ausbildungsbetrieb

¢ |hre Auszubildenden starken ihre Motivation fiir die Ausbildung

¢ Personlichkeitsentwicklung, Eigeninitiative und
Verantwortungsbewusstsein lhrer Auszubildenden werden gefordert

® Sie geben ein ganz klares Signal der Wertschatzung an lhre Azubis

¢ Sie reduzieren Ausbildungsabbriiche

Kontakt

BNW Unternehmensservice
Telefon: 0511 96167-10
E-Mail: seminare@bnw.de
www.bnw-seminare.de
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Durch die firmenspezifische
Umsetzung als Inhouse-Schulung...

® sind Inhalte und Schwerpunkte

sowie die Methodik der Schulung
genau auf Ihr Unternehmen
zugeschnitten.

haben Sie Planungssicherheit. Eine
Durchfiihrung ist garantiert.

passt der Termin — weil Sie ihn
bestimmen!

bestimmen Sie Zeit- und
Kostenaufwand fir die Anreise mit
der Wahl des Schulungsortes.
bestimmen Sie die
Zusammensetzung der Lerngruppe
— alle verfolgen dasselbe Ziel und
erhalten denselben Wissenstand.

Inhouse-Training

Termine und Dauer:
nach individueller Absprache

weitere Informationen *
und Anmeldung
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Der Business-Knigge fiir Azubis
Auftritt und Etikette - sicher kommunizieren und souveran auftreten
Ist es noch wichtig, die Regeln des Business-Knigge zu kennen und sich  Seminartermine

an sie zu halten, oder hat sich die Welt in Zeiten von Generation Z und a—
Digitalisierung verandert und die Regeln verlieren an Relevanz?

Prasenz
Gangz sicher nicht, denn Verhaltensregeln und Umgangsformen sind a—
eine gemeinsame Sprache. Sie erleichtern die Kommunikation und den Stade: 26.04.2024
respektvollen Umgang miteinander. Bremen: 16.09.2024
Vielmehr muss der Business Knigge noch erweitert werden um Hannover: 14.11.2024
Empfehlungen fiir das Verhalten im Netz, auf Social-Media-Plattformen,
in E-Mails oder Kurznachrichtendiensten. Dauer: 1 Tag | Preis: 240 Euro

In unserem Training vermitteln wir lhren Auszubildenden die Regeln
flir das Berufsleben und starken ihre persénlichen Kompetenzen in der

weitere Informationen h‘
berufliche Kommunikation - in der analogen und der digitalen Welt.

und Anmeldung

<7 Kontakt

BNW Unternehmensservice
Telefon: 0511 96167-10
E-Mail: seminare@bnw.de
www.bnw-seminare.de



https://bnw-seminare.de/seminar/der-business-knigge-fuer-azubis-praesenztraining-mit-workshop-charakter/

Der gute Ton am Telefon und online

Telefon, E-Mail und soziale Medien in der Ausbildung richtig nutzen

Das Smartphone hat sich mittlerweile zum engsten Begleiter jedes Seminartermine
Azubis entwickelt. Auch wenn |hre Auszubildenden als ,digital natives” —
aufgewachsen sind, fallt vielen eine professionelle Kommunikation am

Arbeitsplatz schwer. Denn im Berufsleben gelten andere kommunikative Prasenz

Regeln — unabhéangig davon, ob (iber das Telefon, per Mail oder andere —
digitale Wege kommuniziert wird. Stade: 16.04.2024
Bremen: 21.09.2024
In diesem Seminar lernen die Auszubildenden diese Regeln kennen, Hannover: 17.10.2024
trainieren unterschiedliche Situationen und erhalten Tipps fiir eine gute
berufliche Kommunikation. Dauer: 1 Tag | Preis: 240 Euro

weitere Informationen E
und Anmeldung

<7 Kontakt

D

BNW Unternehmensservice
Telefon: 0511 96167-10
E-Mail: seminare@bnw.de
www.bnw-seminare.de
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Teamgeist, Kreativitat und Verantwortungsbewusstsein
von Anfang an

Gezielte Nachwuchsforderung ist ein wichtiger Baustein erfolgreicher
Unternehmensfiihrung. Durch unsere Teamtrainings fiir Auszubildende
werden das Wir-Gefiihl und die Kommunikationsfahigkeit der
Auszubildenden gestarkt. Ziel ist es, den Auszubildenden die
Maglichkeit der Entfaltung ihrer Personlichkeit zu bieten - dies im
Kontext der gemeinsamen Aufgaben, die im Team zu bewaltigen sind.

Durch die Forderung von Teamfahigkeit, Kommunikation,
Verantwortungsbewusstsein und zielorientiertem Arbeiten erhéhen sich
Leistungsbereitschaft und Leistungsvermogen lhrer Auszubildenden.
Dies steigert zudem die Zufriedenheit und senkt damit die
Abbruchquoten. Sprechen Sie uns an! Zusammen entwickeln wir fiir [hr
Unternehmen ein individuelles Konzept.

Methoden

Der Workshop ist sehr handlungsorientiert konzipiert. Unser Trainer
wendet insbesondere Metalog® training tools an und gestaltet damit die
Trainingsinhalte anschaulich und vor allem erlebbar.

Ubungen (eine Auswahl)

Leonardos Briicke

Turmbau

Das flotte Rohr

Spinnennetz

Systeaming

Einflihrung in die Standbildtechnik (aus der Theaterpadagogik):
Klarung von Klischees, Stereotypen und Vorurteilen

Kontakt

BNW Unternehmensservice
Telefon: 0511 96167-10
E-Mail: seminare@bnw.de
www.bnw-seminare.de
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Optionen

Das Training kann optional als
gemeinsamer Workshop von
Auszubildenden und Ausbilder*innen
konzipiert werden. Die Ausbilder*innen
treten in die Beobachterrolle und lernen
eine Vielzahl von Methoden in der
Arbeit mit Auszubildenden kennen.

Die Ausbilder*innen lernen ihre
Nachwuchskrafte nicht nur

besser kennen, sie werden auch
verborgene Starken, Potenziale und
Entwicklungschancen entdecken, die
sie fiir lhr Unternehmen nutzen kdnnen!

Inhouse-Training

Termine und Dauer:
nach individueller Absprache

weitere Informationen &
und Anmeldung

&

54


https://bnw-seminare.de/seminar/teamtraining-fuer-auszubildende-inhouse-training/
mailto:seminare%40bnw.de?subject=
https://www.bnw-seminare.de

Effektiv Lernen lernen

Mit der richtigen Lernstrategie zu guten Noten

Schlechte Noten in der Berufsschule? Konzentrationsschwierigkeiten?
Das Gefiihl, iberfordert zu sein? Es ist erstaunlich, wie viele
Auszubildende gar nicht wissen, wie sie richtig lernen sollen.

Fest steht: Wer seine Fahigkeiten zu lernen optimiert, ist erfolgreicher in
der Ausbildung und im Berufsleben.

Es gibt sehr verschiedene Lerntypen. Daher geben wir Ihren
Auszubildenden einen Uberblick iiber die vielféltigen Methoden des
Lernens. lhre Auszubildenden probieren diverse Lerntechniken aus
und erkennen, welche Methoden ihnen helfen, in der Ausbildung
voranzukommen.

<7 Kontakt

D

BNW Unternehmensservice
Telefon: 0511 96167-10
E-Mail: seminare@bnw.de
www.bnw-seminare.de
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Seminartermine

Prasenz
D

Bremen: 25.01.2024
Hannover: 18.09.2024

Dauer: 1 Tag | Preis: 240 Euro

weitere Informationen h
und Anmeldung
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Playbizz -
das bundesweite Unternehmensplanspiel fiir Azubis

Wirtschaftliche Zusammenhange spielerisch lernen

Online-Planspiel statt herkdommliches Lehrbuch: Lassen Sie Ihre Blended-Learning

Auszubildenden wirtschaftliche Zusammenhéange lernen, indem sie —

Verantwortung tibernehmen und selbst ein Unternehmen steuern. Planspielrunden:

Mittels einer Marktsimulation werden die Auszubildenden zur November bis Marz des Folgejahres
Fihrungskraft auf Zeit und treffen unternehmerische Entscheidungen

flir den eigenen Betrieb. Preis: 390 Euro pro gemeldetes Team

Mehr Infos liber www.playbizz.de
Im Wettbewerb mit Teams anderer Unternehmen wéachst Ihr
Azubi-Team zusammen. Erreichen lhre Azubis die Landes- oder In Kooperation mit
Bundesendrunde, kann sich Ihr Team als Erstplatzierte feiern lassen!
Starken Sie die wirtschaftlichen Kompetenzen und den Teamgeist lhrer

Auszubildenden! BVicentO . .

weitere Informationen E
und Anmeldung

<7 Kontakt

BNW Unternehmensservice
Telefon: 0511 96167-10
E-Mail: seminare@bnw.de
www.bnw-seminare.de
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IT Sicherheit

Sicherheitsverstandnis fiir IT-Systeme bei Azubis starken

Starken Sie von Beginn an das Sicherheitsverstandnis und

die Kompetenzen lhrer Auszubildenden. Denn, wenn es zu
Sicherheitsliicken durch Viren, Trojaner oder ausgespéahte Passworter
kommt, liegt es haufig an der fehlenden Sensibilisierung der
Anwender*innen fir die einfachsten Sicherheitsstandards.

Ein gut investierter Trainingstag zum Schutz des Know-hows und der
Netzwerke lhres Unternehmens.

Digitale Vernetzung

Fiir ein solides Grundlagenverstandnis

Nach diesem Seminartag verstehen ihre Auszubildenden, was digitale
Vernetzung bedeutet und wo deren Chancen und Risiken liegen.

Dieses Grundverstandnis ist die Basis fiir Digitalisierung, den bewussten
Umgang mit neuen Technologien und die Einfiihrung der Industrie 4.0.

Eine grundlegende Einfiihrung fiir Azubis — insbesondere aus
gewerblich-technischen und handwerklichen Berufen — ab Beginn des 2.
Ausbildungsjahres.

<7 Kontakt

D

BNW Unternehmensservice
Telefon: 0511 96167-10
E-Mail: seminare@bnw.de
www.bnw-seminare.de
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Seminartermine

Online
D

06.03.2024 | 04.12.2024

Dauer: 1 Tag | Preis: 195 Euro

weitere Informationen
und Anmeldung

Seminartermine

Online
D

21.02.2024 | 27.11.2024

h

Dauer: 1 Tag | Preis: 195 Euro

weitere Informationen
und Anmeldung

h
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Herausforderungen im Berufsleben souveran meistern

Rickschlage bei Priifungen, Probleme oder Konflikte im Team?

Wer kennt das nicht? Besonders bei Berufseinsteigern wirken diese
Situationen belastend und es fehlt der richtige Umgang. Das kénnen
wir andern. In diesem Seminar lernen lhre Auszubildenden, wie sie bei
besonderen Herausforderungen angemessen reagieren konnen. Mit
den richtigen Kompetenzen und Strategien starken die Azubis ihre
personliche Widerstandskraft. Gelassenheit - auch in Priifungen oder
schwierigen Umsténden - ist trainierbar. So férdern Sie die personlichen
Starken Ihrer Azubis und diese lernen Probleme in Chancen
umzuwandeln.

Aus den Inhalten

® Was personliche Widerstandskraft ausmacht:
Starkung der Selbstwirksamkeit
® Die 7 Schliissel und Saulen der Resilienz
® Heil oder kalt — so unterschiedlich konnen Konflikte sein:
Welcher Konflikttyp schlummert in mir?
® Konstruktives Feedback geben und annehmen:
Feedback ist wichtig und reduziert ,blinde Flecken”
® In der Ruhe liegt die Kraft und vor allem Potenzial:
Tief durchatmen — auf eine richtige Atemtechnik kommt es an
® [rrtiimer sind vorprogrammiert und gehoren zum Erfahrungen
sammeln dazu:
Es kommt immer auf den Blickwinkel an

Die Top-5-Vorteile fiir lhr Unternehmen

e Starkung der personlichen Widerstandskraft (Resilienz)

® Den Nutzwert und die Chance von Konflikten erkennen

® Das Entwickeln einer Feedbackkultur zur Selbst- und
Fremdwahrnehmung

® Gelassenheitsstrategien fiir anspruchsvolle Situationen entwickeln
und trainieren

® Fehler erkennen und Enttauschungen als Grundelemente des Lernens
annehmen - das Lernen aus vermeintlichen Niederlagen

Kontakt

BNW Unternehmensservice
Telefon: 0511 96167-10
E-Mail: seminare@bnw.de
www.bnw-seminare.de
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Durch die firmenspezifische
Umsetzung als Inhouse-Schulung...

sind Inhalte und Schwerpunkte
sowie die Methodik der Schulung
genau auf lhr Unternehmen
zugeschnitten.

haben Sie Planungssicherheit. Eine
Durchfiihrung ist garantiert.

passt der Termin — weil Sie ihn
bestimmen!

bestimmen Sie Zeit- und
Kostenaufwand fiir die Anreise mit
der Wahl des Schulungsortes.
bestimmen Sie die
Zusammensetzung der Lerngruppe
— alle verfolgend dasselbe Ziel und
erhalten denselben Wissenstand.

Inhouse-Training

Termine und Dauer:
nach individueller Absprache

weitere Informationen &
und Anmeldung
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Priifungsvorbereitung fiir Industriekaufleute (IHK)

Optimal vorbereitet, perfekt abgeschlossen

In diesem Seminar werden die Auszubildenden optimal auf die Seminartermine
Abschlusspriifung zum/zur Industriekaufmann oder -frau vorbereitet. —
Ob als Online Seminar oder Prasenztraining, hier wird das relevante
Wissen der IHK-Priifungsbereiche wiederholt, erweitert und gefestigt Prasenztraining |
sowie offene Fragen geklart. Online Seminar

L ]
Erganzend erhalten die Azubis Zugriff auf zahlreiche Online-

Samstagskurs:

Priifungsfragen und Lernvideos, die alle Priifungsinhalte verstandlich
erklaren. Uber samtliche Endgeréte ist das Lernen orts- und
zeitunabhangig moglich.

Hannover | online
03.02. - 16.03.2024

Crashkurs:
Hannover | Hameln | online
18.03. - 23.03.024

Die Veranstaltung ist als Bildungsurlaub in Niedersachsen

(NBildUG) anerkannt. berufsbegleitend:
Bremen

19.02. — 15.04.2024

Dauer:
48 Unterrichtseinheiten a 45 Minuten
Preis: 355 Euro

In Kooperation mit

2 omak (wrrozLB.

D

BNW Unternehmensservice
Telefon: 0511 96167-10
E-Mail: seminare@bnw.de

weitere Informationen h‘
www.bnw-seminare.de

und Anmeldung

Priifungsvorbereitung fiir Auszubildende | zum Inhaltsverzeichnis 60
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Priifungsvorbereitung fiir Kaufleute
fiir Bliromanagement - Teil 1 (IHK)

Optimal vorbereitet, perfekt abgeschlossen

Wir bereiten lhre Auszubildenden optimal auf den ersten Teil der Ab-
schlusspriifung vor. Vorrangig wird der Priifungsbereich des ,informati-
onstechnischen Biromanagements” behandelt, der alle Themen rund um
die innerbetrieblichen Angelegenheiten der Informationsbeschaffung und
Informationsverarbeitung umfasst. Entsprechend der realen Priifungssitua-
tion wird praxisbezogen am Laptop gearbeitet.

Ihre Auszubildenden lernen zusammen mit anderen, tauschen sich aus

und geben einander Tipps. Mit dem Zugriff auf zahlreiche Online-Priifungs-
fragen und Lernvideos erhalten die Azubis zusétzlich alle Priifungsinhalte
verstandlich erklart.

Priifungsvorbereitung fiir Kaufleute
fiir Bliromanagement - Teil 2 (IHK)

Optimal vorbereitet, perfekt abgeschlossen

Mit Bestehen des ersten Teils der Abschlusspriifung sind lhre
Auszubildenden dem erfolgreichen Berufsabschluss einen groRen
Schritt ndhergekommen. Jetzt kommt der Endspurt fiir den zweiten Teil
der Abschlusspriifung!

Wir bieten Ihren Auszubildenden eine optimale Vorbereitung in allen
priifungsrelevanten Bereichen. Erforderliches Wissen wird wiederholt,
erweitert und gefestigt. In der Gruppe werden Priifungsaufgaben
besprochen und hilfreiche Tipps fiir das erfolgreiche Absolvieren

der IHK-Priifung gegeben. Ergénzend erhalten die Azubis Zugriff

auf zahlreiche Online-Priifungsfragen und Lernvideos, die alle
Priifungsinhalte verstéandlich erkldren. Uber samtliche Endgeréte ist das
Lernen orts- und zeitunabhangig maoglich.

Die Veranstaltung ist als Bildungsurlaub in Niedersachsen
(NBildUG) anerkannt.

<7 Kontakt

D

BNW Unternehmensservice
Telefon: 0511 96167-10
E-Mail: seminare@bnw.de
www.bnw-seminare.de

Priifungsvorbereitung fiir Auszubildende | zum Inhaltsverzeichnis

Seminartermine

Online

D

12.02. — 15.02.2024

Dauer: 4 Tage | Preis: 295 Euro

In Kooperation mit

(vrroz18.

weitere Informationen h.‘

und Anmeldung

Seminartermine

Online
D

18.03.-22.03.2024

Dauer: 5 Tage | Preis: 325 Euro
Prasenz

L ]

Bremen: 27.02.-11.04.2024

Dauer:

40 Unterrichtseinheiten a 45 Minuten

Preis: 325 Euro

In Kooperation mit
(RO,

weitere Informationen *
und Anmeldung
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fiir die perfekte Priifungsvorbereitung

1. Verschaffe dir
einen Uberblick

2. Schaffe dir / 3. Erstelle einen

ein gutes realistischen 4. Bilde mi

Lernumfeld Lernplan - blide 'T."t
anderen eine
Lerngruppe

5. Fasse
wesentliche
Lerninhalte
zusammen

7. Plane
ausreichend
Pausen ein

6. Gib das
Erlernte wieder

8. Priife
regelmalig deinen
Lernfortschritt
9. Hole dir bei
Bedarf rechtzeitig 10. :
Unterstutzung muss sein -

Gonne dir

Kontakt auch mal etwas

BNW Unternehmensservice
Telefon: 0511 96167-10

E-Mail: seminare@bnw.de
www.bnw-seminare.de

Priifungsvorbereitung fiir Auszubildende | zum Inhaltsverzeichnis
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Personlichkeit als Erfolgsfaktor

Mit dem personlichen Auftritt iiberzeugen

Ihr personliches Auftreten und lhre Wirkung auf andere sind
Schlisselfaktoren, um im Beruf erfolgreich zu sein. Entdecken Sie in
diesem Seminar, wie |hr Verhalten auf Ihr Gegeniiber wirkt und welche
Denkmuster dem zugrunde liegen. Diese Analyse und die Erkenntnisse
daraus helfen Ihnen, sich zukiinftig besser darzustellen und Ihre Starken
ins rechte Licht zu riicken. Sie erhalten Tipps und Hilfestellungen, wie
Ihnen die Selbstdarstellung leichter und damit sicherer gelingt. Impulse
fiir den Transfer helfen Ihnen, Ihre personliche Weiterentwicklung tiber
das Seminar hinaus selbst voranzutreiben. Sie werden in der Lage sein,
sich iberzeugend zu prasentieren und Herausforderungen souveraner
zu begegnen.

<7 Kontakt

D

BNW Unternehmensservice
Telefon: 0511 96167-10
E-Mail: seminare@bnw.de
www.bnw-seminare.de

Persdnliche und soziale Kompetenzen | zum Inhaltsverzeichnis

Seminartermine

Prasenztraining

mit Workshopcharakter
L ]

Hannover: 03.04. - 04.04.2024
Bremen: 10.09.-11.09.2024

Dauer: 2 Tage | Preis: 790 Euro

weitere Informationen &
und Anmeldung
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Zeit- und Selbstmanagement

Aufgaben fokussieren, Arbeit und Arbeitsablaufe gestalten

Ihnen fehlt die Ruhe, wichtige Aufgaben konzentriert zu erledigen? Seminartermine

Termine und Fristen nehmen Ihnen die Zeit, am Stiick und ohne —

Unterbrechungen zu arbeiten? Sie sind immer erreichbar und erreichen

selber manchmal viel zu wenig? Ein ,Klassiker” und allerhdchste Zeit, Prisenz

das Problem ernsthaft anzugehen, denn irgendwann leiden Ergebnisse, a—

Motivation — schlimmstenfalls sogar Ihre Gesundheit. Osnabriick: 27.02.2024
Bremen: 30.05.2024

In diesem Seminar erfahren Sie, wie Sie Ihre Aufgaben und Termine Hannover: 29.10.2024

nach geeigneten Kriterien strukturieren — aber vor allem aber, wie

es gelingt, diese Struktur an Ihrem Arbeitsplatz umzusetzen und zu Dauer: 1 Tag | Preis: 420 Euro

verteidigen. Schaffen Sie Freirdume fiir IHRE ARBEIT.

weitere Informationen h‘
und Anmeldung

Kreativitatsbooster

Impulse fiir effektive Kreativitat

Gewinnen Sie mit dem Einsatz geeigneter Kreativitatstechniken einenneu-  Seminartermine

en Blick auf lhre to-dos von heute, der ndchsten Woche und die Herausfor- —

derungen, die in sechs Monaten auf Sie warten. Sie lernen leicht nutz- und

einsetzbare Methoden und ihre Anwendungen kennen, die Sie fiir sichund/  Qpline

oder lhr Team in unterschiedlichen Zusammenhangen nutzen kénnen. a—

Ziel des Seminars ist es, Sie in die Lage zu versetzen, fiir sich oder Ihr Team 5 06,2024 | 23.10.2024 | 04.12.2024
mit einfachen Mitteln ein kreativfreundliches, konstruktives und produkti-

ves Umfeld zu schaffen. Dauer: 1 Tag | Preis: 390 Euro

weitere Informationen h.‘
und Anmeldung

Als Inhouseveranstaltung sowohl online als auch in Prasenz
realisierbar.

<7 Kontakt

D

BNW Unternehmensservice
Telefon: 0511 96167-10
E-Mail: seminare@bnw.de
www.bnw-seminare.de

Persdnliche und soziale Kompetenzen | zum Inhaltsverzeichnis 65
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DESIGN

Betriebswirtschaftliches Knowhow (miteianspier )

Fiir eine bessere Wertschopfung

Wenn Sie als Fiihrungskraft betriebswirtschaftliche Sachverhalte zu
beurteilen und Entscheidungen zu treffen haben, sollten Sie iber das
erforderliche betriebswirtschaftliche Knowhow verfiigen, oder?

Erfahren Sie, wie Sie Kostentreiber erkennen, Ergebnisse prognostizieren
und lhre fachliche Expertise mit den richtigen Argumenten zu
wirtschaftlichen Entwicklungen ergénzen, untermauern, absichern.

Sie lernen systematisch Zusammenhange und Abhangigkeiten der
Wertschopfungskette kennen und erhalten Kompetenz und Sicherheit
bei der Bewertung von Kennzahlen.

Das erlernte betriebswirtschaftliche Knowhow kommt im Rahmen
eines unternehmerischen Planspiels zur Vertiefung — Zusammenhinge
werden dargestellt, unternehmerische Sachverhalte werden simuliert.

<7 Kontakt

D

BNW Unternehmensservice
Telefon: 0511 96167-10
E-Mail: seminare@bnw.de
www.bnw-seminare.de

Persdnliche und soziale Kompetenzen | zum Inhaltsverzeichnis

Seminartermine

Prasenztraining mit Planspiel
L ]

Hannover: 29.02.-01.03.2024
Bremen: 12.09. - 13.09.2024

Dauer: 2 Tage | Preis: 990 Euro

weitere Informationen E
und Anmeldung
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Microsoft Office Seminare — Inhouse Schulungen

MS-Office Anwendungen effizient nutzen — Softwareumstellungen souveran meistern

MS-Office-Produkte sind aus der Arbeitswelt nicht mehr wegzudenken
und entwickeln sich bestandig weiter. Daher ist es eine Mar, dass Office-
Schulungen an Relevanz verlieren.

Gute Office-Kompetenzen sind Grundlage effizienten Arbeitens und
verbessern das digitale kollaborative Arbeiten.

Anwender*innen mit geringen Kenntnissen kennen oft nur einen
Bruchteil der Optionen, die ihnen von der Software geboten werden
oder fiihlen sich im Umgang nicht sicher. Dadurch geht im téaglichen
Arbeitsablauf viel Zeit verloren.

Aber auch fiir Anwender*innen mit guten oder Profi-Kenntnissen ist die
Aktualitat des Wissens und die Erweiterung ihrer Kompetenzen eine
Chance, ihre Arbeitsprozesse zu optimieren.

Mit unseren Inhouse-Trainings machen wir Ihrer Mitarbeitenden fit im
Umgang Excel, Word, MS-Teams, MS-SharePoint & Co.

Dabei spielen ihre unternehmensspezifischen Bedarfe die
entscheidende Rolle. Gemeinsam legen wir die konkreten
Trainingsinhalte und -ziele fest, um den gréRtmaoglichen Nutzen der
Trainings fiir lhr Unternehmen zu erzielen.

<7 Kontakt

D

BNW Unternehmensservice
Telefon: 0511 96167-10
E-Mail: seminare@bnw.de
www.bnw-seminare.de

Informationstechnologie | zum Inhaltsverzeichnis

Trainingsoptionen (eine Auswahl)
D

Microsoft Excel

Microsoft Word

Microsoft Outlook

Microsoft PowerPoint

Microsoft Office 365 Teams
Microsoft Office Sharepoint

Prasenztraining
D

Termine und Dauer:
nach individueller Absprache
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Mit professionellen und etablierten Tools von Microsoft Office 365 zur effizienten Teamarbeit

Mit MS Office 365 Teams stehen lhnen weitreichende Anwendungen zur
Verfligung, die eine flexible Zusammenarbeit im Team fordern und die
Produktivitat steigern.

Erhalten Sie eine Einfiihrung in MS Office 365 und speziell in das Tool
Teams und lernen Sie die Grundlagen der wichtigsten Anwendungen
kennen, damit Sie diese fiir den alltaglichen, praktischen Einsatz in
Ihrem Unternehmen bewerten und einsetzen konnen.

Finden Sie genau Ihr ,Handwerkszeug®, erleichtern Sie sich die tagliche
Arbeit und schaffen Sie sich dadurch zeitliche Freiraume!

Online Seminar

Termine: nach individueller Absprache
Dauer: 4 Stunden

In Kooperation mit

Mo

weitere Informationen h
und Anmeldung

Mit professionellen und etablierten Tools von Microsoft Office 365 zur effizienten Teamarbeit

Mit MS Office 365 SharePoint stehen Ihnen weitreichende cloud- und
webbasierte Technologien zur Verfiigung, die das Speichern, Teilen und
die Verwaltung digitaler Informationen im Unternehmen vereinfachen
und gleichzeitig die Zusammenarbeit zwischen Kolleg*innen, Externen
und Kund*innen fordert.

Lernen Sie mithilfe dieser Einfiihrung in MS Office 365 SharePoint in
der Anwendung die Grundlagen der wichtigsten Funktionen kennen, um
diese fiir den alltaglichen, praktischen Einsatz in lhrem Unternehmen
bewerten und einsetzen zu kdnnen.

Finden Sie genau Ihr ,Handwerkszeug®, erleichtern Sie sich die tagliche
Arbeit und schaffen Sie sich dadurch zeitliche Freiraume!

Kontakt

BNW Unternehmensservice
Telefon: 0511 96167-10
E-Mail: seminare@bnw.de
www.bnw-seminare.de

Informationstechnologie | zum Inhaltsverzeichnis

Online Seminar

Termine: nach individueller Absprache
Dauer: 4 Stunden

In Kooperation mit

Mo

weitere Informationen h
und Anmeldung
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Mit einfachen Mitteln Sicherheitsbedrohungen im Berufsalltag minimieren

Auch eine gut gesicherte Unternehmens-Infrastruktur weist immer eine
Schwachstelle auf: Den Menschen. Haufig haben Mitarbeiter*innen
keine Kenntnis liber die notwendige Computersicherheit im
Unternehmen. So steigt die Gefahr, dass sich Viren oder Trojaner im
Firmennetzwerk verbreiten und Schaden anrichten. In diesem Seminar
sensibilisieren wir Ihre Beschaftigten fiir das Thema IT-Sicherheit. Wir
geben Ihnen einen praxisnahen Uberblick iiber Gefahren und wichtige
Schutzmalnahmen. Sie lernen, wie Sie lhre Daten schon mit einfachen
MaRnahmen schiitzen konnen. So wird die Sicherheitsliicke ,Mensch”
geschlossen.

Online Seminar

Termine: nach individueller Absprache
Dauer: 4 Stunden

In Kooperation mit

Mo

weitere Informationen k
und Anmeldung

Grundlagen der IT-Sicherheit und moderne Angriffstechniken verstehen — das eigene

Unternehmen effizient absichern

Eine Firewall macht Ihr Firmennetzwerk nicht sicher, sie reguliert
lediglich den Netzwerkverkehr!

Um dies nachzuvollziehen und das eigene Unternehmen effizient gegen
Bedrohungen abzusichern ist es unerlasslich, die Grundlagen der IT-
Sicherheit und moderner Angriffstechniken zu verstehen. Erfahren Sie in
diesem 3-tdgigen Hands-on-Training, worauf moderne Angriffstechniken
basieren, wie Sie diese abwehren. Die neu gelernten Techniken wenden
Sie direkt an einer simulierten Firmenumgebung an. Am letzten Tag
gehen Sie liber ein Capture-The-Flag angehauchtes ,freies Hacken”
selber unter die ,Hacker”.

Kontakt

BNW Unternehmensservice
Telefon: 0511 96167-10
E-Mail: seminare@bnw.de
www.bnw-seminare.de

Informationstechnologie | zum Inhaltsverzeichnis

Online Seminar

Termine: nach individueller Absprache
Dauer: 3 Tage

In Kooperation mit

mo

weitere Informationen h
und Anmeldung
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Active Directory Security verstehen und Ransomware

ausbremsen

Systematische Schwachstellen in Active Directories verstehen - Ausbreitungswege von Hackern

und Ransomware absichern

Active Directories sind heute fiir die meisten Firmen das Riickgrat.
Neben einer effektiven zentralisierten Rechteverwaltung sind sie aber
auch immer ofter systematische Ausbreitungswege fiir Angreifer und
vollautomatisierte Ransomware.

Lernen Sie in diesem Workshop gangige Active Directory
Angriffstechniken kennen, um das Verstandnis zu erlangen, sich gegen
diese abzusichern.

<7 Kontakt

BNW Unternehmensservice
Telefon: 0511 96167-10
E-Mail: seminare@bnw.de
www.bnw-seminare.de

ormationstechnologie | zum Inhaltsverzeichnis

Online Seminar
D

Termine: nach individueller Absprache
Dauer: 4 Stunden

In Kooperation mit

Mo
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Pioniergeist im Fokus:

Technische Schulungen auf dem Vormarsch

Das Bildungswerk der niederséchsischen Wirtschaft griindet ein neues
Unternehmen, dass sich ganz allein mit den Themen erneuerbare
Energien (Wasserstoff, E-Mobilitat, Heizungstechnik, PV und mehr)
beschéftigen wird. Die ausgegriindete GmbH ist ein Meilenstein fir
das BNW, welches bereits seit tiber 50 Jahren Bildungsangebote fir
Unternehmen und Beschéftigte bereithalt.

,Unsere Vision ist es, eine nachhaltige und griine Zukunft zu gestalten,
indem wir Fachleute aus Unternehmen mit den neuesten Erkenntnissen

und Fahigkeiten in den Bereichen erneuerbare Energien und Elektro Maik Grof3

aufschlauen®, erklart Maik GroB, der neue Geschéftsfiihrer der Leiter Business Training Center
Tochterfirma des BNW. ,Wir sind fest davon liberzeugt, dass Wissen Bildungswerk der niedersachsischen
und Bildung der Schliissel zur Bewaltigung der Herausforderungen Wirtschaft gGmbH

unserer heutigen Gesellschaft sind.”

Neben technischem Wissen ist es M. GroB wichtig, dass die
angebotenen Schulungen insbesondere praktische Fahigkeiten
vermitteln und innovative Lésungen fordern. Die Schulungen werden
speziell darauf ausgelegt, die Teilnehmer auf die sich sténdig
verandernden Gegebenheiten vorzubereiten.

Nachgefragt

,Dadurch, dass die Schulung offen aufgebaut ist, haben die Teilnehmenden immer wie-

der die Moglichkeit, Input und auch Fragen einzubringen. Der Teilnehmerkreis besteht da-

bei aus den unterschiedlichsten Branchen, was dazu fiihrt, dass die Schulung spannend
Patrick Nowakowski und zugleich informativ fiir alle ist. Die Teilnehmer haben in der Schulung die Moglichkeit,
Dozent fiir selbst zu erleben, was Wasserstoff bewegt und wie das genau in praktischer Weise
Wasserstofftechnologien greifbar gemacht wird. Dabei kommen sie auch selbst ins Machen. Die Pausen werden
Bildungswerk der wiederum gerne zum Netzwerken und allgemeinen Austausch genutzt.”
niederséchsischen
Wirtschaft gGmbH Patrick Nowakowski

Informationstechnologie | zum Inhaltsverzeichnis
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Wasserstoff Grundlagen

Ihr Einstieg in die Zukunftstechnologie

Mit diesen Grundlagen schaffen sie sich einen Uberblick zu den
wichtigsten Themenfeldern. Die theoretischen Informationen werden
mit praktischen Ubungen ergénzt.

Gerade fiir die weiterfiihrenden Fach-Qualifizierungen in der Industrie
oder dem Handwerk bringen sie mit dieser Schulung das nétige
Wissen mit. Nach der Schulung kennen Sie die verschiedenen
Anwendungsbereiche, haben selbst Wasserstoff erzeugt und kénnen
weitere Schritte im Unternehmen planen.

Lernen Sie die Welt des Wasserstoffs kennen. Mit Fachtrainer
aus unserem H2-Team (langjahrige Erfahrung aus der Industrie)

werden Sie optimal auf den aktuellen und zukiinftigen Arbeitsmarkt
vorbereitet. So sind Sie geriistet fiir weiterflihrende Fachseminare
zum Thema Wasserstoff.

Informationstechnologie | zum Inhaltsverzeichnis

Seminartermine

Prasenz

L ]

Ort: 04.12.2023

Ort: 05.02.2024

Ort: 04.03.2024

Auf Anfrage auch Inhouse maoglich.

Dauer: 1 Tag | Preis: 590 Euro

weitere Informationen h‘

und Anmeldung

73


https://bnw-seminare.de/seminar/wasserstoff-grundlagen/

Kooperationspartner*innen

Mit starken Partner*innen in die Zukunft.

/\ RKUFFELD
UV N &

ORENZO

(rrozU8BL.

Kooperationspartner*innen | zum Inhaltsverzeichnis
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Bildungsverbund fir die Metall-
und Elektroindustrie gGmbH
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Gut zu wissen

Qualifizierung kann gefordert werden.

Lebenslanges Lernen ist keine Frage mehr, sondern langst Realitdt. Um die Qualifizierung von Beschaftigten zu unterstiit-
zen, werden viele Qualifizierungen durch die Bundesagentur fiir Arbeit und andere Fordergeber (teil-) finanziert.

Das konnen Sie von uns erwarten

L]

® Umfassende Beratung zu den Rahmenbedingungen und Voraussetzungen des Forderprogramms=
Matching der Férdermoglichkeiten mit lhren Qualifizierungsbedarfen

Unterstiitzung bei der Antragstellung und -umsetzung

Entwicklung und Umsetzung von Qualifizierungen, die auf Ihre Bedarfe und Arbeitsabldaufe zugeschnitten sind

Forderung iiber das Qualifizierungschancengesetz

Wer wird gefordert?
D

® Beschaftigte in Unternehmen, unabhangig von der UnternehmensgroRe

Was wird gefordert?

L]

¢ abschlussorientierte MaBnahmen (d. h. Umschulungen, Teilqualifizierungen, Priifungsvorbereitungen) fir
geringqualifizierte

® Beschéftigte, die keinen (verwertbaren) Abschluss haben

* Weiterbildung von Beschaftigten bzw. Anpassungsqualifizierungen insbesondere im Kontext des digitalen
Strukturwandels oder in Engpassberufen

® Zusatzleistungen wie Weiterbildungspramie, Fahrten, Kinderbetreuung und Unterbringung

Forderung uber das WiN-Programm der NBank

(Weiterbildung in Niedersachsen)

Wer wird gefordert?

® Beschaftigte aus Unternehmen mit Sitz in Niedersachsen (unabhangig von der Unterhehmeﬁw
® |nhaberinnen und Inhaber von Unternehmen in Niedersachsen mit unter 50 Beschéftiqun—--?

M,
Was wird gefordert? < *‘
e Ausgaben fiir Qualifizierungen (Lehrgangs- und Priifungsgebiihren) '

® Personalausgaben fiir die Teilnehmenden an der
MaRnahme (Ausgaben fiir Freistellungen)

Umfang der Forderung
L]

50 % der forderfahigen Kosten
(Seminarkosten - Freistellungskosten)

<7 Kontakt

D

BNW Unternehmensservice
Telefon: 0511 96167-10
E-Mail: seminare@bnw.de
www.bnw-seminare.de

Forderfahige Produkte und Projekte | zum Inhaltsverzeichnis
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Kontakt

BNW Unternehmensservice N eWS I ette I"

Telefon: 0511 96167-10

E-Mail: seminare@bnw.de

www.bnw-seminare.de
Sie interessieren sich fiir unsere
Seminare und moéchten iiber
unser Angebot auf dem Laufenden
bleiben?

Melden Sie sich jetzt fiir unseren
Newsletter an:

( Jetzt eintragen! k_)
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Aufsichtsrat, Geschaftsfiihrung und Gesellschafter

Aufsichtsrate

Dr. Bernd Mundt (Vorsitzender)
Andreas Strutz (stellv. Vorsitzender)
Natalia Kontsour-Selivanov

Carl van Dyken

Birte Lohmann

Dr. Sven Vogt

Daniel Ackermann

Geschaftsfiihrung

Tobias Lohmann (Hauptgeschéftsfiihrer)
Jens Kellerbach

Gesellschafter

Allgemeine Arbeitgebervereinigung Hannover und
Umgebung e.V.
www.agv-hannover.de

Arbeitgeberverband Region Braunschweig e.V.
www.agv-bs.de

Allgemeiner Arbeitgeberverband Harz e.V.
www.agv-harz.de

Arbeitgeber- und Wirtschaftsverband Jade e.V.
www.awv-jade.de

Arbeitgeberverband Liineburg —
Nordostniedersachsen e.V.
www.arbeitgeberverbandlueneburg.de

Arbeitgeberverband Stade Elbe-Weser-Dreieck e.V.
www.agv-stade.de

Arbeitgeberverband fiir Ostfriesland und Papenburg e.V.
www.agv-ostfriesland.de

Arbeitgeberverband Mitte e.V.
www.agv-mitte.de

Arbeitgeberverband Oldenburg e.V.
www.agv-oldenburg.de

Brauereiverband Niedersachsen/Sachsen-Anhalt/
Bremen e.V.
www.brauer-nord.de

Bundesverband Erdgas, Erdol und Geoenergie e.V.
(BVEG)
www.bveg.de

ChemieNord — Arbeitgeberverband fiir die Chemische
Industrie in Norddeutschland e.V.
www.chemienord.de

Die Unternehmensverbande im Lande Bremen e.V.
www.uvhb.de

Genossenschaftsverband - Verband der Regionen e.V.
www.genossenschaftsverband.de

Industrieller Arbeitgeberverband Osnabriick —
Emsland — Grafschaft Bentheim e.V.
www.iav-online.de

Institut der Norddeutschen Wirtschaft e.V. (INW)
www.inw-online.de

Landesverband des Kraftfahrzeuggewerbes
Niedersachsen-Bremen e.V.
www.kfz-nds.de

Landesverband Niedersachsen und Bremen der holz-
und kunststoffverarbeitenden Industrie e.V.
www.hknb.de

NORDMETALL - Verband der Metall- und
Elektroindustrie e.V.
www.nordmetall.de

NiedersachsenMetall — Verband der
Metallindustriellen Niedersachsens e. V.
www.niedersachsenmetall.de

Unternehmerverbéande Niedersachsen e.V. (UVN)
www.uvn-online.de

Verband der Erndahrungswirtschaft e. V. — VAEW,
Niedersachsen — Bremen — Sachsen-Anhalt
www.vdew-online.de

Verband Papier, Pappe und Kunststoff verarbeitende
Industrie Norddeutschlands e. V.
www.vpk-online.de

Aufsichtsrat, Geschéftsfiihrung und Gesellschafter | zum Inhaltsverzeichnis
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|. ALLGEMEINE BEDINGUNGEN

1 Gegenstand und Geltungsbereich

1.1 Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) gelten fiir alle
Geschaftsbeziehungen der Bildungswerk der Niedersachsischen Wirtschaft
gemeinniitzige GmbH (BNW), Lister Damm 2, 30163 Hannover mit unseren Kunden.
Die AGB gelten flr Rechtsbeziehungen mit Verbrauchern (§ 13 BGB), Unternehmern
(§ 14 BGB), juristischen Personen des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-
rechtliches Sondervermdgen.

Die AGB gelten fiir alle Bildungsdienstleistungen des BNW, insbesondere fiir
Vertrége uber die Durchfiihrung von Lehrgéngen, Seminaren und Inhouse-
Schulungen. Besondere Bedingungen sind nachstehend unter

II. Bedingungen fiir Lehrgange,

III. Bedingungen fiir Seminare und Inhouse-Schulungen

geregelt.

Lehrgénge sind langfristig angelegte Fortbildungen, die liber einen Zeitraum

von mehreren Wochen oder Monaten entweder berufsbegleitend (Abend-

und Wochenendunterricht) oder im Vollzeitformat durchgefiihrt werden und
Priifungsleistungen (z. B. vor der Industrie- und Handelskammer) beinhalten.
Seminare und Inhouse-Schulungen sind Fortbildungsveranstaltungen, die keine
Priifungsleistungen enthalten.

1.2 Die AGB gelten auch dann, wenn das BNW in Kenntnis entgegenstehender
oder von diesen AGB abweichender Bedingungen des Kunden die Bestellung der
Leistungen vorbehaltlos ausfihrt.

2 Anmeldung

2.1 Die Anmeldung zu Bildungsdienstleistungen des BNW kann nur schriftlich

per Brief, Fax, E-Mail oder tiber die Website des BNW vorgenommen werden. Die
Bildungsdienstleistungsangebote des BNW sind freibleibend.

2.2 Erst mit Zugang der Bestétigung durch das BNW kommt der Vertrag zustande.
Die jeweilige Teilnehmerzahl kann begrenzt sein. Kann eine Anmeldung nicht
beriicksichtigt werden oder findet eine Veranstaltung aufgrund zu geringer
Teilnehmerzahl nicht statt, so teilt das BNW dies unverziiglich, spatestens

eine Woche vor Veranstaltungsbeginn, mit. Bei Online-Trainings mit bis zu 4
Unterrichtseinheiten gilt abweichend eine Frist von 5 Kalendertagen.

3 Widerrufsbelehrung fiir Verbraucher

Verbrauchern steht bei Fernabsatzvertragen (Vertrage, bei denen der Unternehmer
oder eine in seinem Namen oder Auftrag handelnde Person und der Verbraucher
fiir die Vertragsverhandlungen und den Vertragsschluss ausschlieRlich
Fernkommunikationsmittel verwenden) ein gesetzliches Widerrufsrecht zu.
Verbraucher im Sinne von

+13 BGB ist jede natiirliche Person, die ein Rechtsgeschéft zu Zwecken abschlief3t,
die Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbsténdigen beruflichen
Tatigkeit zugerechnet werden kénnen.

Widerrufsrecht

Sie kdnnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von
Griinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E- Mail) widerrufen. Die Frist beginnt nach
Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Vertragsschluss und auch nicht
vor Erfiillung unserer Informationspflichten geméaR Artikel 246 § 2 in Verbindung mit
§ 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemaR § 312 e Abs. 1 Satz 1 BGB
in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die
rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an:
Bildungswerk der Nieders&chsischen Wirtschaft gemeinniitzige GmbH (BNW),
Lister Damm 2, 30163 Hannover

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen

Leistungen zurlickzugewéhren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen)
herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise
nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zuriickgew&hren, miissen Sie uns
insoweit ggf. Wertersatz leisten. Dies kann dazu fiihren, dass Sie die vertraglichen
Zahlungsverpflichtungen fiir den Zeitraum bis zum Widerruf gleichwohl erfiillen
missen. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen miissen innerhalb

von 30 Tagen erfiillt werden. Die Frist beginnt fiir Sie mit der Absendung Ihrer
Widerrufserkldrung, fur uns mit deren Empfang.

Besondere Hinweise

Ihr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf lhren
ausdriicklichen Wunsch vollstandig erfiillt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgetibt
haben.

Ende der Widerrufsbelehrung

4 Anderungen und Verlegungen von Veranstaltungen,Dozentenwechsel

Das BNW behalt sich vor, Veranstaltungen raumlich/&rtlich und/oder zeitlich zu
verlegen oder einen Wechsel in der Person des jeweiligen Dozenten vorzunehmen.
Soweit der Gesamtzuschnitt einer Veranstaltung nicht wesentlich beeintrachtigt
wird, berechtigen der Wechsel der Dozenten, Verschiebungen im Ablaufplan

und Anderungen des Programms weder zum Riicktritt vom Vertrag noch zur
Minderung des Entgelts oder zur Forderung von Ersatz- und Folgekosten seitens der
Teilnehmer.

5 Urheberrechtlicher Schutz

Die Lehrinhalte der Bildungsdienstleistungen sowie tiberlassenen Unterlagen
stellen das geistige und alleinige Eigentum des jeweiligen Dozenten oder

des BNW dar. Jeder angemeldete Teilnehmer hat das Recht, die im Rahmen
Bildungsdienstleistungen angebotenen Inhalte fiir seine personlichen Zwecke zu
verwenden, firr sich auszudrucken oder als Dateien zu speichern. Die Teilnehmer
diirfen an Dritte keine Kopien der Unterlagen - sei es entgeltlich oder unentgeltlich
— weitergeben, vermieten, verleihen oder in anderer Form Kopierrechte abtreten.
Die bereitgestellten Inhalte sind durch das BNW, Dozenten und Lizenzinhaber
urheberrechtlich geschiitzt. Alle dadurch begriindeten Rechte, insbesondere das
des Nachdrucks, der Ubersetzung, der Wiedergabe auf fotomechanischen oder
dhnlichen Wegen, der Speicherung und Verarbeitung mit Hilfe der EDV oder ihrer
Verbreitung in Computernetzen bleiben — auch auszugsweise — den Urhebern und
Lizenzinhabern vorbehalten.

6 Haftung

Anspriiche des Kunden und des Teilnehmers auf Schadensersatz sind
ausgeschlossen. Hiervon ausgenommen sind Schadensersatzanspriiche des
Kunden und des Teilnehmers aus der Verletzung des Lebens, des Korpers, der
Gesundheit oder aus Verletzung vertragswesentlicher Pflichten (Kardinalpflichten)
sowie die Haftung fiir sonstige Schéden, die auf einer vorsatzlichen oder grob
fahrldssigen Pflichtverletzung des BNW, seiner gesetzlichen Vertreter oder
Erfiillungsgehilfen beruhen. Wesentliche Vertragspflichten sind solche, deren

AGB | zum Inhaltsverzeichnis

Erfiillung zur Erreichung des Ziels des Vertrages notwendig ist. Bei der Verletzung
wesentlicher Vertragspflichten haftet das BNW nur auf den vertragstypischen
vorhersehbaren Schaden, wenn dieser einfach fahrlassig verursacht wurde, es
sei denn, es handelt sich um Schadensersatzanspriiche des Teilnehmers aus
einer Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit. Unabhéngig

von einem Verschulden bleibt eine etwaige Haftung des BNW bei Arglist, aus

der Ubernahme einer Garantie oder eines Beschaffungsrisikos und nach dem
Produkthaftungsgesetz unberiihrt.

7 Verantwortlichkeit des Kunden fiir das Handeln seiner Mitarbeiter

7.1 Auch in Féllen, in denen in diesen AGB keine ausdriickliche Regelung
vorgesehen ist, hat der Kunde sich das Handeln seiner Mitarbeiter zurechnen zu
lassen. Sollte durch das Handeln eines oder mehrerer Mitarbeiter des Kunden das
BNW ein Nachteil entstehen, kann das BNW vom Kunden den Ausgleich dieses
Nachteils verlangen.

7.2 Der Kunde ist fiir die ordnungsgemaéfe steuerliche Behandlung der Nutzung
der Dienstleistungen des BNW durch seine Mitarbeiter verantwortlich und stellt das
BNW insoweit von jeglicher steuerlichen Haftung frei.

8 Vertragsergdnzungen, Gerichtsstand, Erfiillungsort, Schlussbestimmung
Vertragsergdnzungen bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform. Miindliche
Vereinbarungen iiber die Aufhebung der Schriftform sind nichtig. Erfiillungsort

ist Hannover. Ist der Kunde Vollkaufmann oder eine Person des &ffentlichen
Rechts oder hat der Kunde keinen standigen Wohnsitz im Inland, so ist
Gerichtsstand fiir Rechtsstreitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit diesem
Vertrag Hannover. Das BNW nimmt an einem Streitbeilegungsverfahren vor

einer Verbraucherschlichtungsstelle nicht teil. Sollte eine Bestimmung dieser
Vertragsbedingungen unwirksam oder anfechtbar sein, so bleiben die tibrigen
Bestimmungen davon unberiihrt.

II. BEDINGUNGEN FUR LEHRGANGE

1 Zahlungsbedingungen

1.1 Die Zahlung der Lehrgangsgebiihr erfolgt in einzelnen Raten, deren Hohe und
Félligkeit im Lehrgangsvertrag festgehalten sind.

Sie beinhaltet die Kosten fiir die Unterrichtsstunden und die von den Dozenten
erstellten und im Unterricht eingesetzten Skripte und Arbeitsblétter, die Ausstellung
von Bescheinigungen und Zertifikaten sowie die Beratung und Betreuung wahrend
des Lehrgangs.

1.2 Die Priifungsgebdihr ist nicht Bestandteil der Lehrgangsgebiihr und ist gesondert
an die IHK zu entrichten. Nicht enthalten in der Lehrgangsgebiihr sind die Kosten
fiir Literatur (DIHK-Textb&nde, Nachschlagewerke, Gesetzestexte und weitere
Sekundarliteratur), zusatzliche Arbeitsmittel wie z. B. Computer, Hard- und Software,
eigene Kosten fiir Telefon, Porto und Datenferniibertragungen sowie fiir Fahrten,
Unterkunft und Verpflegung.

2 Kiindigung

2.1 Nach Abschluss des Vertrages ist ein Riicktritt unter folgenden Bedingungen
maoglich: Wird ein Ersatzteilnehmer gestellt, ist der zuriicktretende Teilnehmer

von der Zahlung einer Ausfallgebiihr befreit. Wird kein Ersatzteilnehmer gestellt,
wird eine Ausfallgebiihr erhoben. Bei einer Kiindigung bis zu 28 Kalendertage vor
Veranstaltungsbeginn entstehen dem Teilnehmer keine Kosten. Bei Kiindigung vom
27. Bis 14. Kalendertag vor Veranstaltungsbeginn betragt die Ausfallgebiihr 25 % der
Lehrgangsgebiihr. Bei Kiindigung ab dem 13. Kalendertag vor Veranstaltungsbeginn
werden 50 % der Lehrgangsgebiihr erhoben. Danach ist eine Kiindigung in Schrift-
oder Textform mit einer Frist von 6 Wochen zum Quartalsende méglich, frihestens
aber zum Ende der ersten 6 Monate nach Lehrgangsbeginn. Bei einer Kiindigung
werden die bis dahin angefallenen Lehrgangskosten anteilig abgerechnet; es wird
aber mindestens eine Gebiihr in Hohe von 50 % des Lehrgangspreises berechnet
und féllig. Dem Teilnehmer steht der Nachweis frei, dass dem Veranstalter kein oder
ein wesentlich geringerer Schaden entstanden ist.

2.2 Das BNW behélt sich das Recht vor, Lehrgangsteilnehmern, die sich mit der
vereinbarten Ratenzahlung

mit zwei Raten im Verzug befinden, fristlos zu kiindigen und die Teilnahme am
Unterricht zu versagen.

2.3 Der Teilnehmer hat den Nachweis des Zugangs der Riicktrittserklarung oder
Kiindigung beim BNW, z.B. durch ein Ubergabe-Einschreiben, zu fiihren.

3 Ausfall, Anderungen und Verlegungen von Veranstaltungen,Dozentenwechsel

Das BNW hat das Recht, Lehrgange aus Griinden, die das BNW nicht zu vertreten
hat, abzusagen, z. B. bei Nichterreichen einer kostendeckenden Teilnehmerzahl im
jeweiligen Lehrgang. Bereits gezahlte Gebiihren werden in diesem Fall erstattet. Die
Lehrgangstermine und der Veranstaltungsort werden rechtzeitig bekannt gegeben.
Sofern Unterrichtsstunden aus gesundheitlichen oder organisatorischen Griinden
nicht durchgefiihrt werden konnen, werden diese Unterrichtsstunden verbindlich
nachgeholt. Die Nachholtermine kdnnen auch an nicht regulédren Unterrichtstagen
stattfinden.

I1l. BEDINGUNGEN FUR SEMINARE UND INHOUSE-SCHULUNGEN*

1 Zahlungsbedingungen

Die Gebiihren fiir Seminare und Inhouse-Schulungen werden mit Erhalt

der Rechnung féllig und sind ohne Abzug zahlbar bis zum in der Rechnung
festgesetzten Datum. Bei fehlendem Datum innerhalb von 14 Tagen nach
Rechnungsdatum.

2 Ricktritt und ordentliche Kiindigung

2.1 Der Riicktritt von Seminaren und Inhouse-Schulungen ist vor Beginn mdglich. Die
Stornierung hat schriftlich, per Fax oder per E-Mail zu erfolgen. MaRgebend ist der
Eingang der Riicktrittserkldrung beim BNW.

2.2 Erfolgt der Riicktritt von Seminaren und Inhouse-Schulungen bis 28
Kalendertage vor Veranstaltungsbeginn, féllt eine Bearbeitungsgebiihr in Hohe
von 25 € an. Bei einer Stornierung zwischen 27 und 14 Kalendertagen vor
Veranstaltungsbeginn werden 50 % der Teilnehmergebiihr berechnet. Bereits
gezahlte Entgelte werden anteilig erstattet. Erfolgt der Riicktritt mit einer Frist von
weniger als 14 Kalendertagen vor Veranstaltungsbeginn, féllt die volle Gebiihr

an. Die Stellung eines Ersatzteilnehmers ist nach Riicksprache mit dem BNW vor
Beginn mdglich.

3 Ausfall, Anderungen und Verlegungen von Veranstaltungen,Dozentenwechsel
Das BNW hat das Recht, Seminare und Inhouse-Schulungen aus Griinden, die

das BNW nicht zu vertreten hat, abzusagen, z. B. bei kurzfristigem Ausfall eines
Dozenten aufgrund von Krankheit. Bereits gezahlte Gebiihren werden in diesem Fall
erstattet.

Stand: 01.11.2022
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Das BNW ist Mitglied im Wuppertaler Kreis e.V. — Bundesverband betriebliche
Weiterbildung. Der Wuppertaler Kreis ist der Dachverband der Weiterbildungseinrichtungen
der Wirtschaft. Seine Mitglieder haben sich gemeinsam einem hohen Qualitatsstandard
verpflichtet. Er stellt den Erfahrungsaustausch sicher und ist der Interessenvertreter der
wirtschaftsnahen Weiterbildungsdienstleister. Unter der Adresse www.wkr-ev.de

erhalten Sie Informationen zum Wuppertaler Kreis.
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Mit der Unterzeichnung der Charta der Vielfalt bekennt sich das
BNW ausdriicklich zu einer durch Vielfalt gepréagten Unternehmenskultur

und zum respektvollen und wertschatzenden Umgang untereinander.
Impressum
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Telefon: 0511 96167-0

E-Mail: zentrale@bnw.de

Das BNW ist ein anerkannter Trager gemaf SGB Il bzw. der www.bnw.de

Akkreditierungs- und Zulassungsverordnung Arbeitsférderung (AZAV).
Das BNW ist gemaR DIN EN I1SO 9001:2015 zertifiziert. Bildquellen: BNW, iStockphoto, freepik


mailto:zentrale%40bnw.de%20?subject=

